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Introduction

En automne 2009, les éléves d'une classe de 2¢me maturité ont été équipés d’un iPod Touch pour
pouvoir travailler dans différentes disciplines avec ce nouvel outil. Plusieurs professeurs ont accepté
volontairement de faire partie de l'expérience en intégrant iPod Touch! dans leur dispositif
d’enseignement.

Le Service de la recherche de la HEP a été mandaté pour évaluer I'impact de I'intégration de cet outil a
la fois auprés des étudiants ainsi qu'aupres des professeurs. Le but de ce suivi scientifique est
d’apporter quelques éléments de réponse concernant les points suivants :

1. Au niveau des éléves

a. Quel est le degré de motivation (attrait, valeur pergue, sentiment de compétence, degré
d’'anxiéeté, distractibilité, etc.) pour 'appareil ?

Quel est le degré d’appropriation de I'appareil ?
Quel est le degré d’acceptance du dispositif (utilisation de I'appareil en situation) ?

e o o

Quels sont les usages déclarés par les éléves ?
e. Quels apports pédagogiques les éléves voient-ils ?

2. Au niveau des professeurs
a. Quelles sont les représentations sur I'usage des TICE sur le plan pédagogique ?
b. Quel est le degré d’appropriation de I'appareil ?

c. Quelles sont les modalités d’implantation de I'appareil ? (description des dispositifs et
des situations testées)

d. Quels sont les besoins et les demandes exprimés en vue d’une généralisation du
dispositif ?

e. Quels sont les développements potentiels du dispositif ?

Ce rapport met en lumiére quelques résultats et propose une breve analyse susceptible d’orienter le
choix d’une éventuelle généralisation de 'appareil a d’autres classes de I'établissement.

Méthode et échantillon

Les données analysées dans ce rapport sont de nature qualitative et quantitative. Des entretiens ont été
menés avec les enseignants en octobre et décembre 2009. Parallélement, les éléves ont répondu a un
questionnaire électronique en décembre 20009.

En octobre 2009, chaque enseignant participant au projet a été interviewé de maniére individuelle au
cours d’un entretien d’environ trente minutes. En décembre 2009, deux entretiens ont été menés en
focus groupe avec I'ensemble des enseignants (un groupe de trois enseignants et un groupe de quatre
enseignants). Les entretiens ont ensuite été codés et analysés dans le cadre d’'une analyse de contenu
(Robert & Bouillaguet, 1997).

Les éléves ont été interrogés par voie électronique en décembre 2009. Le questionnaire comportait une
majorité de questions fermées et quelques questions ouvertes. Les questions fermées ont été traitées
avec des procédures d’analyses quantitatives (alpha de Cronbach et statistiques descriptives). Les
questions ouvertes ont été codées puis traitées de maniére qualitative ou quantitative.

! http://www.apple.com/chfr/ipodtouch/



La perspective des éléves

Cette partie traite des attitudes des éléves face a I'iPod Touch. Le point 1 aborde la question de la
motivation des éléves en lien avec I'utilisation de I'iPod ; le point 2 étudie I'appropriation par les éléves
de l'outil ; le point 3 explore I'acceptance de I'iPod comme outil au service des apprentissages chez les
éléves ; le point 4 s'intéresse aux usages des éléves selon leurs déclarations ; le point 5 étudie les
apports pédagogiques de I'iPod dans la perspective des éléves.

Motivation

La motivation des éléves pour I'utilisation de I'iPod Touch dans le cadre des apprentissages scolaires
comporte plusieurs composantes (Viau, 1994). Le sentiment de compétence mesure la compétence
percue des éleves dans leur utilisation de l'outil (aisance, maitrise technique). Les questions 1 et 7
traitent de ces aspects dans le questionnaire (cf. questionnaire en annexe). L'attrait pour 'iPod mesure
I'appel qu'exerce l'outil sur les éleéves (envie, plaisir a utiliser I'iPod ; questions 2 et 4). La volonté
d’apprendre mesure la détermination et la persévérance des éléves dans leurs apprentissages lorsqu'ils
utilisent I'lPod (questions 3 et 10). L’anxiété des éleves lorsqu'ils utilisent I'iPod (Bozionelos, 2001) est
une autre dimension étudiée (questions 5 et 8). Enfin, la distractibilité mesure le degré de
déconcentration et de distraction des éléves lorsqu'ils utilisent I'iPod (questions 6 et 9).

Les indices o de Cronbach satisfaisants obtenus nous autorisent a regrouper les paires d'items des
cing dimensions de la motivation retenues. Le tableau 3.1. indique le score moyen de chacune de ces
dimensions sur une échelle allantde 1 a 7.

Les éléves s'estiment trés compétents dans ['utilisation de I'iPod. La manipulation de I'outil ne leur pose
pas de probleme particulier (m=5.89). lls n’éprouvent aucune anxiété a utiliser I'iPod et ne se sentent ni
nerveux ni inquiets a cause de son utilisation (m=1.37). Aisance et maitrise définissent donc le
sentiment de compétence partagé par les éleves. L'iPod exerce un certain attrait sur les éléves
(m=4.22) qui éprouvent plutdt du plaisir a apprendre et a travailler lorsqu'ils utilisent cet outil au service
de leurs apprentissages. Il n’y a par contre pas d’évidence que l'iPod ait un effet bénéfique sur la
volonté d’apprendre des éléves, leur engagement dans leurs apprentissages, leur persévérance
(m=3.53). Le point le plus délicat concerne la distractibilité des éleves lorsqu'’ils utilisent 'iPod Touch.
Les éleves pergoivent un fort potentiel de distraction dans I'utilisation de I'iPod et estiment avoir de la
peine a se concentrer lorsqu’ils s’en servent (m=5.33).
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Figure et tableau 3.1. : Motivation des éléves pour I'iPod Touch.



Appropriation

Les éléves se sont trés bien appropriés l'iPod. Sur 19 éléves, 17 d’entre eux ont personnalisé les
paramétres de leur iPod (figure 3.2.2.). La moitié des éléves interrogés estiment que la proportion de
données personnelles téléchargées sur l'iPod se situe entre 60% et 80%, contre 20% a 40% de
données scolaires (figure 3.2.1.). Un tiers environ des éléves interrogés disent utiliser I'iPod autant pour
des usages privés que pour des usages scolaires. Ces chiffres témoignent du fait que l'iPod est
frequemment utilisé par les éléves dans le cadre d'usages non scolaires. Cette forte appropriation de
I'appareil pourrait expliquer partiellement I'aisance particuliere dont ils témoignent dans leur utilisation

de l'iPod.
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Figure 3.2.1.: Fréquences de la proportion de données et applications privées téléchargées sur I'iPod en
comparaison aux données et applications scolaires
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Figure 3.2.2. Histogramme : « J'ai personnalisé les paramétres de mon iPod Touch.»



Acceptance

L’indice d’acceptance de I'iPod permet de cerner le degré d’acceptance de l'utilisation de I'iPod Touch
par les éléves dans le cadre de leurs apprentissages : les éléves trouvent-ils intéressant de travailler
avec l'iPod ? Est-ce que cette maniére d’apprendre leur convient ? Est-elle souhaitable selon eux ?
L’indice d’acceptance est formé par la moyenne des réponses aux questions 21, 22, 24 et 25 (cf.
questionnaire en annexe). Les quatre questions présentent un indice de fiabilité élevé (o de Cronbach =
.91) attestant de la pertinence du regroupement de ces questions en un indice unique. L'indice
d’acceptance s'éléve a 3.8, se rapprochant de la moyenne arithmétique de I'échelle (figure 3.3.1.). La
distribution de l'acceptance révéle que seuls 2 éléves rejettent clairement I'iPod comme support
d’'apprentissage (indice inférieur a 2.75), alors que 4 éleves plébiscitent clairement I'utilisation de I'iPod
comme moyen pour apprendre (indice supeérieur a 5.25). La majorité des éléves se situent entre ces
deux pdles et ne sont ni clairement favorables a I'apprentissage avec I'iPod ni vraiment défavorables.

Moyenne =3.80
Ecart type =1.
353

N =19

Nbre d'éléves

Figure 3.3.1. Histogramme de I'indice d’acceptance de I'iPod Touch par les éléves (1=trés faible ; 7= trés élevée)

La perspective de devoir financer eux-méme I'achat d’'un iPod Touch pour une utilisation scolaire est
mal pergue : les éleves interrogés se positionnent clairement en défaveur d'un tel achat (m=2). Un
investissement financier obligatoire pour travailler avec un iPod ne leur parait pas du tout justifié (figure
3.3.2).

Moyenne =2
Ecart type =1.374
N=19

Nbre d'éleves




Figure 3.3.2. Histogramme : « Je trouverais justifié¢ de devoir financer 'achat d’un iPod Touch. » (1=pas du tout
d'accord ; 7=tout a fait d'accord)

Les éléves sont partagés sur leur volonté de poursuivre I'expérience d'utilisation de I'iPod Touch dans
un cadre scolaire (figure 3.3.3). Alors que 10 d'entre eux penchent plutdt pour la poursuite de
I'expérience, 9 autres expriment un avis défavorable a ce sujet. La moyenne des opinions des éléves
(m=3.58) s’approche de la moyenne arithmétique de I'échelle de 3.5.

Moyenne =3.58
Ecart type =1.
774

N =19

Nbre d'éléves

Figure 3.2.3.: Histogramme: « Si on me le proposait, je serais prét-e a poursuivre 'expérience I'année
prochaine. » (1=pas du tout d'accord ; 7=tout a fait d'accord)

Usages déclarés

Que font les éléves avec I'iPod Touch ?

Les usages que les éléves déclarent faire avec I'iPod Touch sont tres variés (figure 3.4.1.). L’ensemble
des éléves interrogés estiment avoir utilisé 'outil pour de la traduction et de la recherche d'information.
Les autres usages qui apparaissent chez la majorité des éléves sont I'écoute de podcasts dans une
langue étrangere, de musique, le visionnement de vidéos (17 éléves), I'utilisation de la calculatrice et
les vérifications orthofigures (16 éleves), I'écoute de podcasts en frangais, les jeux (15 éléves), la
communication par email ou chat et la recherche d'images (14 éleves). Il ressort de cette enquéte que
liPod Touch est peu utilisé par les éléves dans ses aspects de gestion organisationnelle : 'agenda, la
gestion des adresses, la planification des devoirs ne sont utilisés que par une minorité d’entre eux.

Il apparait que l'iPod est effectivement utilisé par les éléves de maniére multi-modale : consultation,
recherche d’information, utilisation d’outils disciplinaires, écoute de musique... les usages appellent aux
fonctions visuelles aussi bien qu'auditives de I'appareil et relévent d’usages scolaires aussi bien que
d'utilisations privées.



Traduire un mot dans une autre langue,

Chercher une information

Ecouter de la musique

Ecouter un podcast dans une langue
étrangére

Regarder une vidéo

Veérifier ou corriger l'orthographe

Faire un calcul

Jouer

Ecouter un podcast en frangais

Chercher des images ou photos

Communiquer (Email ou chat)

Planifier mon temps (agenda...)

Organiser mes contacts (adresses...)
Plannifier les taches a réaliser
(devoirs...)

Représenter mes idées ou ma
compréhension d'un phénoméne

0 5 10 15

Nbre d'éléves

Figure 3.4.1. : « Coche TOUS les usages que tu as faits jusqu'a présent avec ton iPod Touch (usages scolaires
et privés). »

Les usages les plus fréquents

Nous avons demandé aux éléves de décrire les trois usages les plus fréquents qu'ils ont faits de I'iPod
Touch en classe et en dehors de la classe. Les données qualitatives récoltées ont ensuite été codées
pour étre représentées dans les figures 3.4.2.a etb.

Il apparait clairement que l'usage de l'iPod le plus fréquent en classe consiste en la consultation de
dictionnaires de langues. Deux autres usages fréquents mentionnés par la moitié des éléves sont
I'utilisation d’Internet, essentiellement pour y chercher des informations et la consultation de formulaires
et tables pour la physique ou les mathématiques. Environ un tiers des éléves mentionnent I'écoute ou le
visonnement d’un podcast parmi les trois usages les plus fréquents de I'iPod. Enfin, quelques éléves
estiment que la lecture de textes sur Stanza en frangais ou la consultation de leur messagerie
électronique font partie de leurs usages les plus fréquents de I'iPod.
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Consulter le dictionnaire (frangais, anglais,
allemand)

Utiliser Internet (tous usages) | 11

... dont recherche d'informations (notamment en
histoire, géographie, économie)

... dont consultation du site de I'enseignant | 2

Consulter le formulaire (physique ou
mathématiques)

Ecouter ou regarder un podcast audio ou vidéo (en
allemand, anglais, géographie ou physique)

Lecture de textes sur Stanza (francgais) 4

Consulter sa messagerie électronique 2
Noter les devoirs D 1

Utiliser la calculatrice D 1

0 5 10 15 20

Nbre d'éléves

Figure 3.4.2.a. : « Décrivez en quelques mots les trois usages scolaires les plus fréquents réalisés avec votre
iPod Touch EN CLASSE. »

En-dehors de la classe, les usages scolaires les plus fréquents mentionnés par les éléves placent
également I'utilisation du dictionnaire de langue en premiere place (figure 3.4.2.b.) 2. Le visionnement
ou I'écoute de podcasts et 'utilisation d’Internet sont deux autres usages fréquents mentionnés par les
éléves.

2 Cette question a été mal comprise par une partie des éléves qui ont répondu en fonction de leurs usages privés, et non scolaires, de
I'iPod. Pour cette raison, le nombre de réponses valides est peu élevé.
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Consulter le dictionnaire (francais, anglais,
allemand)

Ecouter ou regarder un podcast audio ou vidéo (en :I 5
allemand, anglais, géographie ou physique) ‘
Utiliser Internet (tous usages) 4
Utiliser la calculatrice 2

Regarder des vidéos (par exemple en allemand ou :I 2
en anglais sur Youtube)

Consulter la messagerie électronique 2

Consulter les formules dans le formulaire :I 2
(physique ou mathématiques)

Lire des liwes (anglais ou allemand) [I 1
Répéter le vocabulaire (anglais ou allemand) [I 1

Faire ses dewirs [I 1

0 5 10 15 20

Nbre d'éléves

Figure 3.4.2.b. : « Décrivez en quelques mots les trois usages scolaires les plus fréquents réalisés avec votre
iPod Touch EN-DEHORS de la classe. »

Apports pédagogiques

Avantages de I'iPod : pratique et multimodal

Pour beaucoup d’éléves, les avantages de l'utilisation de I'iPod Touch dans le cadre des activités et
apprentissages scolaires concernent essentiellement le c6té pratique et la multi-modalité de l'outil. La
possibilité de consulter rapidement le dictionnaire, de réunir un grand nombre de textes et documents
dans un seul appareil en évitant la multiplication des feuilles de papier, la consultation de formulaires de
physique, la possibilité de faire des recherches sur Internet, le tout réuni dans un seul outil au format
portatif, petit et pratique. Les podcasts constituent également une nouvelle maniere d’apprendre,
notamment pour I'apprentissage des langues, plébiscitée par 5 éléves. De fagon plus marginale,
certains éléves relévent le coté ludique de l'outil, son attractivité due a la technologie ou encore
I'économie possible & réaliser sur 'achat de matériel scolaire (figure 3.5.1).
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Possibilité de consulter le dictionnaire de langues :I 7
Podcasts (notamment pour l'apprentissage des :I 5
langues étrangeres) ‘
" assages ce res dans cn soul spperec | >
Format portatif et petit :I 4

Formulaire et tables en physique: pratique et |
rapide :I 2

Ludique :I 2
Pratique :I 2

Possibilité de faire rapidement des recherches sur :I 2
Internet

Attractivité de la technologie D 1

Acces a la messagerie [I 1

Permet de réviser certains tests D 1
Beaucoup d'applications utiles [I 1
Economique (pas d'achat de dictionnaire) D 1

Facile a utiliser [I 1

0 5 10 15

Nbre d'éléves

Figure 3.5.1.: « Quels sont selon vous les AVANTAGES de I"iPod Touch dans le cadre des activités et
apprentissages scolaires? »

Désavantages de I'iPod : distractibilité

Un inconvénient majeur ressort des réponses des éleves au sujet de ['utilisation de I'iPod en lien avec
les activités et apprentissages scolaires : I'effet de distraction que I'outil peut engendrer chez les éleves,
qui inclut la tentation de faire autre chose pendant les cours, notamment des jeux. Cette tentation
offerte par I'iPod est percue comme négative par les éléves qui estiment en grande partie la gérer
difficilement (figure 3.5.2).

Les autres inconvénients mentionnés par quelques éléves sont le format mal adapté a la lecture, la
lenteur ou I'absence d’acces a Internet en classe, le manque d'idées des enseignants au sujet de
I'utilisation de 'outil, son usage trop peu fréquent et les difficultés techniques rencontrées.
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Distraction, tentation du jeu pendant les cours

Format peu adapté pour la lecture

Lenteur d'Internet

Peu d'idées de la part des enseignants

Difficulté technique pour les éleves

Acces a Internet indisponible dans certaines
classes

Problémes techniques

Usage trop peu fréquent

Communication peu claire au sujet des
téléchargements

Stanza difficile a utiliser (format)

Difficulté technique pour les enseignants

T T T T

0 5 10 15

Nbre d'éléves

Figure 3.5.2.: « Quels sont selon vous les DESAVANTAGES de I"iPod Touch dans le cadre des activités et
apprentissages scolaires? »

Usages de I'iPod plébiscités par les éléves

Selon les éleves, l'utilisation du dictionnaire constitue un aspect particuliérement intéressant de
lintégration de I'iPod au service des apprentissages. C'est le c6té pratique, rapide et facile d’accés qui
seduit la majorité des éléves (figure 3.5.3). Dans une méme logique s'inscrit la consultation de formules
pour la physique ou les mathématiques. L'utilisation de podcasts est pergue par 2 éléves comme
particulierement intéressante car il s'agit d’'une maniére innovante d’apprendre les langues étrangéres.
L'iPod Touch permet également d’accéder facilement a Internet afin d’y rechercher des informations.
Outre le c6té pratique et écologique du stockage de fichiers, un éléve mentionne également les cartes
de vocabulaire que I'on peut réaliser dans une application comme une maniere particulierement
intéressante d'utiliser I'iPod Touch.
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Dictionnaire: pratique, rapide et

facile d'accées 13

Consultation de formules pour les :| 5
mathématiques et la physique

Podcast et vidéos pour les langues
étrangéres: innovation et variété 2
dans la maniére d'apprendre

Internet: accés rapide, notamment
pour la recherche d'informations
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Figure 3.5.3. : « Décrivez en quelques mots un usage scolaire de I'iPod Touch qui vous semble particulierement
intéressant. Expliquez en quoi vous le trouvez utile. »

Impact de I'iPod sur les apprentissages

Les éléves interrogés estiment que l'iPod ne leur permet pas d’améliorer leurs apprentissages
(m=2.58). lls ne constatent globalement pas d’effet positif sur leur maniére d’apprendre (figure 3.5.4).

Certains éléves ont commenté leur réponse. Parmi les réflexions des éléves, on trouve une insistance
sur le coté pratique de l'outil plutdt que sur 'amélioration des apprentissages : « Il ne nous donne pas
un avantage pour apprendre mais plutét un avantage pratique ». Un autre éléve estime que le gain se
situe essentiellement dans l'attrait de I'outil, et non dans les apprentissages eux-mémes : « Je ne vois
pas en quoi il sert & apprendre, c'est plus un outil attractif. » Un autre son de cloche retentit chez un
troisieme é€leve qui estime que I'absence d’effet bénéfique constaté reléve plutot d’une faible utilisation
de l'outil au cours de la premiére partie de I'année que d’une lacune de l'outil lui-méme : « L'iPod
permet de changer ses maniéres d'apprendre. Mais pour le moment je n'ai pas vu énormément de
changement dans ma maniere d'apprendre. Nous ne l'avons pas beaucoup utiliseé mis a part les
dictionnaires (que nous avons aussi di payer en papier) et quelques vidéos. » Enfin, certains éléves
relevent encore une fois la question du danger de distraction pour un outil qui se veut avant tout
ludique : « On est plus facilement occupé par d'autres choses sur I'iPod. L'écran est petit, ce qui n'est
pas évident quand on doit lire un livre... » « J'ai toujours eu de la peine & apprendre avec un engin
électronique, surtout lorsque I'on est habitué a jouer avec. » « Je ne pense pas qu’on apprenne mieux
avec un iPod, il complique plutét un peu la vie et il perturbe certaines personnes. »
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Figure 3.5.4.: « D'une maniére générale, I'iPod Touch vous permet-il de mieux apprendre? » (1=non, pas du
tout ; 7=oui, tout a fait)

La perspective des enseignants

Intérét pour le projet

Les enseignants participant au projet IPod Touch s’estiment intéressés par ce projet pour différentes
raisons. Quelques-uns étaient déja convaincus par l'outil qu'ils possédaient déja (I'iPhone) dans une
optique d'utilisation personnelle et se montraient curieux d’'explorer les applications pédagogiques
possibles de l'outil.

« Je suis assez convaincu pour une utilisation personnelle aussi, a la base, avant une utilisation en
classe. Je pense aussi que pour les éléves c'est un espéce de gadget, qu'ils vont trouver ¢a sympa,
qu’ils vont mettre leur musique. »

Parmi les enseignants, certains mettent en avant la nécessité d'intégrer les TIC a I'école. Le coté
novateur, la possibilité d’explorer de nouvelles maniéres de travailler avec les éléves sont pergues
comme des éléments intéressants du projet.

« Il est novateur, et j'estime qu'il faut intégrer des technologies de I'information le plus possible et de
la meilleure maniére. Donc, effectivement, en participant a une expérience pilote comme celle-ci,
c'était une belle opportunité. »

Une attente importante est placée sur les apports de I'iPod pour I'enseignement et les apprentissages
des éléves : dimension interactive de I'enseignement, nouveaux supports multimédia permettant de
diversifier les modes d’apprentissage.

« Pouvoir justement utiliser, utiliser IPod, utiliser les podcasts, et puis travailler finalement d'une
autre maniere, peut étre plus interactive aussi avec les éléves. »

« On met sur un autre support un élément qui est en papier. Moi, en tant qu'étudiant j'aurais bien
voulu avoir un outil comme ¢a. »

D’autres enseignants sont entrés dans le projet avec une attitude un peu plus retenue vis-a-vis de cette
innovation, tout en soulignant qu'il serait inadéquat de s'opposer a priori a de nouveaux outils sans les
avoir préalablement testés.

« Par principe, ¢a ne sert a rien de dire que ¢a ne va pas Si on n'a pas testé, mais je ne suis pas
une férue d'informatique spécialement. »
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« Monsieur Maire a lancé l'idée que les éleves pourraient se munir de cet i-Pod, et puis vu les
possibilités qu'il nous a expliquées qui sont derriére, je me suis dis pourquoi pas essayer de voir ce
qu'on peut faire avec les éléves. »

Alors que certains enseignants témoignent d’un attrait intrinséque pour ['utilisation de technologies,
d’autres relévent le coté motivant de la démarche innovatrice, du défi personnel que cela représente,
malgré les difficultés rencontrées: le projet s'inscrit donc dans une démarche de développement
professionnel.

« Pour les éleves j'ai dl faire une ou deux vidéos que je me suis bien amusé a faire aussi. Donc
c'était assez sympa. »

« Moi je suis un peu perdu, c'est vrai, mais c'est vrai que c'est un challenge, et puis je trouve que
c'est motivant. »

Enfin, un enseignant souligne a quel point il a le sentiment d’étre privilégié en ayant 'opportunité de
participer a une telle expérience innovatrice dans son institution.

« Privilége ! Mais jai l'impression quand méme qu'on est des privilégiés. (...) C'est a la limite de la
fierté de faire partie d'un projet comme c¢a, parce que je veux dire, c'est intéressant, c'est
innovateur. Peut-étre qu'on va dans une mauvaise direction, mais en tout cas on y va, et puis on
essaie. Donc c'est un privilege tout de méme de vivre dans une institution qui peut se permettre de
pouvoir tester quelque chose comme ¢a. »

Expériences réalisées avec I'iPod

Si les enseignants ont déja réalisé plusieurs expériences d'utilisation de I'iPod avec leurs éléves, la
plupart d’entre eux ont estimé étre encore dans une phase embryonnaire du projet consacrée en
grande partie a I'exploration des possibilités que peut offrir I'outil. La majorité des enseignants estime
que I'utilisation scolaire de l'iPod par les éléves se fait essentiellement en-dehors de I'école, dans le
cadre des devoirs et travaux a domicile. Néanmoins, les enseignants avaient tous demandé a leurs
éléves de recourir a 'iPod occasionnellement dans le temps de classe.

Les usages de liPod Touch dépendent naturellement de la discipline enseignée. Alors que les
enseignants de sciences estiment que les applications de I'iPod sont limitées dans leurs disciplines, les
enseignants de langues se sentent en partie submergés par les possibilités d’utilisation de l'outil, sans
toutefois toujours trouver « chaussure a leur pied ».

« Ma premiére impression, c'est que pour l'instant, je ne sais pas trop quoi en faire, honnétement. »

Les enseignants utilisent 'iPod dans différents contextes et cet outil s'insére dans les pratiques selon
plusieurs modalités fonctionnelles : il est tour a tour utilisé comme une ressource, comme un nouvel
outil d’apprentissage, comme un support ou comme une maniere de valoriser les travaux multimédias.

L’iPod comme ressource

L'iPod est fréquemment utilisé par les éléves comme une ressource utilisée de maniére ponctuelle, en
fonction des besoins des éleves. La recherche d'informations dans une application spécifique est
fréqguemment mentionnée par les enseignants.

Dans I'enseignement des langues, les ressources les plus fréquentes sont les dictionnaires frangais ou
bilingues (francais — allemand, frangais — anglais), mais d’autres ressources sont également utilisées,
comme par exemple une grammaire. Mais des enseignants d'autres disciplines font également usage de
liPod comme ressource, par exemple en mathéematiques avec l'utilisation du formulaire et des tables.

Dans ces usages, l'utilisation de I'iPod ne se démarque pas fonciérement de ses corolaires papier.
Néanmoins, la rapidité d’accés et la disponibilité de l'information rend I'outil intéressant.

« Les éléeves utilisent beaucoup le dictionnaire sur I'iPod, ¢a marche trés bien, c'est trés utile. »
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Dans une optique similaire, Internet est parfois utilisé comme une ressource pour la recherche
d’informations via 'iPod.

L'iPod comme outil pour I'apprentissage

Les enseignants utilisent également I'iPod comme outil au service de I'apprentissage de leurs éleves.
La dimension multimédia apporte une plus value en matiére d’apprentissage que n'offrent pas les
supports classiques. Dans le cadre de I'enseignement des langues, les podcasts offrent un support
audio permettant de développer la compréhension orale. A la maison, grace au podcast, I'éléve peut
adapter son apprentissage a ses besoins :

« A la maison ils peuvent réécouter plusieurs fois le podcast, ils peuvent mettre play, pause, etc.
S'ils ont des problémes pour comprendre certains mots, ou bien certaines phrases, (...) ils peuvent
vraiment aller a leur rythme, alors qu'en classe, on ne fait souvent I'écoute que deux fois. »

Outre, sa fonction audio, I'iPod est utilisé dans sa dimension visuelle, pour illustrer une problématique
par des données visuelles :

« Je fais un cours de géopolitique sur le pétrole, (...) on parle de différents éléments notamment de
géopolitique et puis de puissance financiére de certains Etats du Golfe et puis la, on a utilisé
Jjustement GOOGLE (EARTH) pour aller voir justement concrétement, au niveau du paysage urbain,
ce que (ca signifie) dans le développement comme celui de Dubai. (...) lls ont acces directement a
un aspect visuel qui est tres intéressant, tout de suite, sans qu’il y ait besoin d'ordinateur. »

Au-dela des dimensions audio et visuelles, les enseignants utilisent 'iPod dans le but de permettre a
certains éléves d’'apprendre différemment. Les enseignants leur proposent des applications spécifiques
pour apprendre le vocabulaire dans I'apprentissage des langues, des applications pour réaliser et
manipuler des fonctions dans des graphiques en mathématiques, ou encore un accélérométre pour
comprendre la notion d’accélération en physique.

Enfin, I'iPod est proposé aux éléves pour s’entrainer a des exercices de mathématiques sous la forme
de drill. Le coté pratique et accessible de l'iPod est pergu par I'enseignant comme un avantage sur
lordinateur :

« Ca remplace un ordinateur, donc c'est plus pratique, ils peuvent le poser juste au coin du bureau,
répondre, ils ont la question qui apparait sur leur i-Pod Touch, ils répondent a la question sur
papier, et puis apres ils vont choisir parmi le choix multiple qu'ils ont comme solution. »

L'iPod comme support

L'iPod est également utilisé par les enseignants comme un nouveau support pour des documents ou
outils auxquels ils recourent dans leur enseignement. Un exemple pour ce type de support est
lutilisation de textes littéraires ou de livres lus et travaillés directement sur l'iPod.

Une autre utilisation de ce type constitue le recours a la calculatrice : I'outil est fondamentalement le
méme qu’une calculatrice classique, la seule différence étant son emplacement sur I'iPod, parmi
d’autres applications.

L’iPod comme valorisation de travaux multimédias

En biologie ou en physique, I'iPod est utilisé par les enseignants comme une maniére de répertorier et
de valoriser des travaux faits par les éléves et présentés sous forme multimédias : recherche sur la
biodiversité d’un cours d’eau ou rapport audiovisuel sur des travaux pratiques de physique.

« Pour le premier travail pratique, j'ai filmé, a la place de faire un rapport d'expérience, jai fait un
rapport en quelque sorte sous forme vidéo, ou jai filmé mon expérience, j'ai montré des résultats et
J'ai fait une petite conclusion-discussion. Et puis apres, c'est un groupe d'éleves qui fait ¢a pour les
expériences suivantes. Et l'idée c'est déja, vu qu'apres c'est de la matiere de test, donc eux ils ont
ca sous les yeux pour répéter les choses qu'ils n'avaient pas forcément avant. Et puis ¢a permet
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aussi de revaloriser le coté expérimental, de garder une trace des expériences qu'ils ont faites tout
au long de I'année, autre que sous la forme de rapport papier. »

L'iPod ne permet pas directement de réaliser ce type de support, mais permet de stocker les travaux et
d’y recourir pour les apprentissages et révisions ultérieures. Il est également une maniére de valoriser le
travail effectué.

Expériences futures envisagées

Les enseignants envisagent également de réaliser d’autres expériences qui n‘'ont pas pu encore se
concrétiser pour diverses raisons : par faute de temps, parce que I'expérience s'articulait mal avec le
programme en cours, parce que les applications en question n'ont pas encore été développées, ou a
cause de l'infrastructure encore peu adaptée (manque de connexion Internet dans certaines salles).

Les expériences envisagées ultérieurement sont variées. Une enseignante suggere que les éléves
s'enregistrent avec I'iPod pour améliorer leur prononciation en anglais :

« Ce que je souhaiterais faire, mais je ne sais pas si ¢a va marcher, jaimerais bien aussi que les
éleves puissent s'enregistrer avec les iPods, mais il faut déja que je trouve un micro. (...) Il y a
certains éleves qui ont des problémes de prononciation, alors je me dis que ¢a peut étre utile qu'ils
s'enregistrent et qu'aprés je leur explique ce qu’ils doivent faire, en quoi est-ce qu'ils doivent
S'ameéliorer. »

En histoire, I'utilisation de podcasts, comme ceux réalisés par la radio suisse romande serait une autre
utilisation possible par les éléves.

« Il faudrait trouver des fichiers audio. Moi je sais qu'en histoire il y a déja des podcast de « Histoire
vivant »e ou des choses comme ¢a. »

Mettre a disposition les cours sous forme de podcast, a partir d’'un film du cours ou d’un diaporama
accompagné des commentaires de 'enseignant est un autre développement ultérieur envisagé :

« Je voulais encore quelque chose, mais ¢a sera aprés les vacances : faire un cours standard que
Jje montre, qui est disponible pour tous les éleves en diaporama, et puis le transformer en format
iPod pour qu'ils puissent le lire n'importe ou avec peut-étre ma voix off a moi sur le fond. Mais ¢a
prend pas mal de temps. »

« Filmer via informatique une partie d'Uniborard, leur envoyer par podcast, et puis qu'ils puissent
voir les démonstrations. Mais ¢a c'est la musique d'avenir, je n’ai encore pas testé »

Un autre développement ultérieur possible est la création de podcasts par les éléves dans le cadre de
travaux de groupe.

« Ce que j'aimerais faire, c'est un projet, mais jaimerais partir des podcasts des « Urbanités » de la
Radio suisse romande, et les faire travailler par groupe, (...) et qu'a partir de ces podcast-la, ils
travaillent en groupe et qu'ils en fassent eux-mémes aussi des podcasts en s'inspirant du modele
(...) comme s'ils étaient journalistes a la radio. »

Certaines utilisations possibles de l'iPod Touch demanderaient des développements techniques
préalables. Plusieurs enseignants souhaiteraient disposer d’une application qui leur permettrait de gérer
le contrdle des présences de maniére plus efficace.

« On perd un temps fou a chaque début de cours a controler les présences sur un logiciel qui prend
du temps, et la on aurait la possibilité de faire un contréle des personnes présentes avec un clic. »

Une autre application souhaitée par plusieurs répondants pourrait permettre a I'enseignant de sonder
en temps réel la réponse des éléves a une question posée par I'enseignant pour veérifier qu'ils aient bien
compris la matiére enseignée, pour réguler son enseignement :

« Une chose qui serait bien de faire, c'est faire des sondages. Directement d'envoyer un message
en direct, avec plus de choses interactives, d’utiliser plus pour interagir avec la classe, (...) de voir
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S'il'y a un bon pourcentage de la classe qui a compris la question, qui est au courant, qui suit le
sujet actuel. »

Contraintes liées a 'utilisation de I'iPod

Contraintes temporelles

Une contrainte qui apparait chez les enseignants de maniére unanime est la question du temps
nécessaire a l'intégration de I'iPod. En fonction des disciplines enseignées, mais aussi du degré de
familiarité des enseignants avec l'iPod, ce temps peut étre lié a différents aspects : pour certaines
personnes, il est lié aux tatonnements expérimentaux qui vont de pair avec l'utilisation d’'une nouvelle
technologie.

« Il faut vraiment que je prenne les informations, apres je demande et puis il y a de nouveau un truc
qui ne fonctionne pas, et puis il faut de nouveau trouver, donc ¢a prend pas mal de temps. »

Pour ceux qui se sentent déja familiarisés avec la technologie, les séances de formation, de préparation
et de discussion liées au projet requiérent passablement de temps aux enseignants, auquel s'ajoutent
les heures passées a chercher des applications utiles qui s'articulent avec le programme.

« Je me suis dit : si je pars directement sur l'utilisation de IPod, je vais me perdre. Donc moi je me
suis mis comme ligne de suivre le programme normal comme si je n‘avais pas l'iPod, et puis la-
dedans, d'essayer d'intégrer des modules ou des périodes ou des moments ou on pourrait insérer
ca. Mais c'est tres difficile parce que voila, on est pris dans une espéce de marche en avant
classique qu'on connait tous, et puis essayer de prendre du temps la-dedans et d'insérer quelque
chose qui a du sens par rapport & ce qu'on fait et au moment ou on le fait, ¢a c'est ¢a qui est
déroutant. »

« En anglais par exemple, il y a énormément de choses qu'on peut faire avec I'Pod, mais c'est
difficile justement, enfin on a un programme a suivre et c'est difficile a les intégrer dans le
programme. »

« On a eu beaucoup de réunions, les réunions nous prennent beaucoup de temps, ¢a c'est sr,
donc c'est vrai que notre quota d'heures, on le passe tous en réunion. Aprés il y a quand méme la
recherche des choses, souvent beaucoup de choses qu'on cherche et puis qui n'‘aboutissent
pas... »

Pour plusieurs enseignants, travailler avec I'iPod en classe prend plus de temps qu’un enseignement
classique.

« J'essaie d'avoir le méme rythme avec chaque classe et je me rends compte qu'avec la classe
d'iPod Touch, je pense qu'on va avoir un peu de retard par rapport aux autres, étant donné qu'on va
essayer de travailler avec ¢a. »

La dimension chronophage en classe est liée a la manipulation de I'iPod par les éléves, mais aussi a
des aspects techniques et logistiques tels que la rapidité de la connexion Internet lorsque toute une
classe s’y connecte en méme temps.

« Si on a toutes les classes et qu'on a tous podcasté pour toutes les classes, ¢a risque d'étre un
petit peu long, je me demande s'il n’y a pas un autre systeme, peut-étre. »

Pour les enseignants, un des enjeux principaux consiste en I'adéquation entre une utilisation judicieuse
de I'iPod et le respect du programme afin de ne pas se retrouver « a la traine ». Mais cette recherche
d’adéquation est elle aussi coliteuse en terme de temps.

« L'utilisation d'une vidéo, pour moi, ¢a demande un énorme investissement au niveau du matériel
pédagogique, et je n'ai que trois heures avec cette classe. On a une heure ou on ne fait que de
l'oral, donc il me manque du temps. Il me manque du temps. Pour vraiment en profiter, il faudrait
avoir une heure de plus, je pense, pour vraiment travailler avec ¢a. »
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Certains enseignants estiment que c'est en amont du projet, dans la phase de préparation, qu'il aurait
fallu investir davantage de temps pour en économiser dans la phase de mise en ceuvre.

« Dans l'idéal, il nous aurait fallu quasiment une année ou on a touché ces instruments avant de
pouvoir les appliquer. »

Cette dimension chronophage du projet questionne les enseignants : le jeu en vaut-il la chandelle ? Les
bénéfices pédagogiques justifient-ils les heures consacrées a préparer une séquence, un podcast, une
application de I'iPod avec les éléves ou pour leurs apprentissages ?

« Et puis des fois le résultat avec tout le temps qu'on passe dessus, on a tres peu de recul par
rapport aux résultats obtenus, et puis ¢a décourage quand méme un petit peu. »

La solution pour certains se trouve dans une aide adéquate par la présence d’une personne « au top »
dans linstitution qui puisse pré-macher le travail des enseignants. Pour d’'autres, le prolongement de la
phase pilote permettrait d’explorer pleinement les potentialités de I'outil sur plusieurs années.

« Ca prend beaucoup de temps pour l'instant, c'est ¢a qui freine aussi les possibilités. Quand ¢a
sera facile d'utilisation et que vraiment quelqu'un dans la maison sera vraiment au top, qu'il
connaisse les choses, qu'il puisse mettre les choses a disposition. »

« Il faut, je pense, avoir vraiment pendant plusieurs années l'outil pour pouvoir maitriser
compléetement et pouvoir faire des choses qui fonctionnent bien. Je pense que c'est assez difficile
en 6 mois. »

Contraintes liées a la maitrise technique

L'utilisation de l'iPod n’est pas aisée pour tous les enseignants. Si certains s’estiment trés a l'aise avec
l'outil, d’autres déclarent rencontrer des difficultés techniques dans l'utilisation de I'appareil dont la
maitrise ne coule pas de source pour tout le monde.

« C'est pas si facile a utiliser, en tous cas pour moi. Donc je ne suis pas trés doué pour ce genre de
machines, je suis en train d'apprendre. Pour l'instant ce n'est pas une chose qui est naturelle. »

De l'avis de la plupart des enseignants, si l'iPod est a priori facile a utiliser, certains aspects de I'outil se
révelent néanmoins difficile a manipuler : I'utilisation d'iTunes, la préparation de podcasts, de vidéos, la
recherche de certaines fonctions spécifiques des applications, etc.

« C'est vrai que pour les éléves c'est quelque chose de trés simple, par contre alors c'est
inversément proportionnel chez les professeurs. La, techniquement, ¢ca demande des compétences
qui sont énormes. Je veux dire : on veut mettre quelque chose en ligne, on veut faire un podcast,
on veut faire une vidéo... »

« Pour les livres aussi, apparemment on peut annoter, mais je n'‘ai pas encore trouvé comme on
annotait, une page d'un livre virtuel, garder la notation, je ne sais pas encore si on peut l'imprimer
ou qu'est ce qu'on peut faire avec ¢a. »

Ces lacunes dans la maitrise technique de I'iPod et de ses applications sont pergues comme des freins
a la centration sur les aspects plus essentiels de son utilisation, c’est-a-dire les aspects pédagogiques.

« Techniquement, on a eu des freins, il a fallu passer par des étapes de formation méme
personnelles ou tout a coup, moi je m'inquiéte du probleme et j'essaie de résoudre un probleme
concret, de mettre en podcast quelque chose. Et apres, surtout, le plus gros défi c'est I'application
pédagogique : parce que l'outil il est génial, maintenant qu'est-ce qu'on en fait? »

L’enseignant ne doit pas se contenter de résoudre ses propres problémes techniques rencontrés dans
lutilisation de l'Pod. Il doit également anticiper les problémes rencontrés par les éleves, ce qui lui
demande un degré supplémentaire de maitrise technique.

« D'un point de vue technique, lutilisation d'iTunes était plus difficile, surtout avec la classe.
Comment savoir si ¢a marche avec tous les ordinateurs ? Comment récupérer les applications
perdues sur i-Tunes ? »
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« Des éleves, certains [sont] doués, d'autre pas, on leur demande de faire, certains ont réussi,
d'autres pas. »

Face a ces difficultés techniques, deux stratégies se présentent aux enseignants : le tatonnement,
procédant par essai-erreur afin d’explorer le champ des possibles d’'une part, ou la sollicitation d’aides
extérieures d’autre part.

« Je dois quand méme admettre : je ne suis pas encore assez versée dans la technique, il y a
encore des choses que je dois tester dans la technique justement, je dois essayer des choses pour
voir ce que ¢a donne comme résultat. »

« Bon je vais chez [nom d'une personne], des fois je demande directement a Monsieur Maire s'il est
sur place, sinon je demande a des collegues, des collegues qui sont dans le projet. »

Contraintes logistiques

Les enseignants mentionnent quelques contraintes logistiques qui les empéchent d'utiliser I'iPod Touch
avec leurs éléves dans certains contextes. Le premier probleme concerne I'absence de disponibilité du
réseau wifi dans 'ensemble des salles de classes, mais également la faiblesse de la bande passante
qui rend les consultations d’Internet et les téléchargements trés lents. Ces problémes ont été rapportés
par la plupart des enseignants.

« Et on a encore des problemes techniques, donc les choses sont audibles seulement quand on est
dans une zone wifi. »

« Il'y a certains (éleves) qui n‘ont pas réussi & avoir du réseau, tout le monde s'est mis en méme
temps, donc ¢a dure une heure ou deux heures. Donc moi je dois a la limite (...) dire : vous avez
une semaine pour le charger. »

En-dehors des problémes de réseau, les plus frequemment mentionnés, les enseignants évoquent
parfois d’autres contraintes liées a la logistique : 'absence de micro et d'écouteurs accompagnant I'iPod
et la nécessité d’avoir un ordinateur Mac configuré pour certaines applications, alors que les Macs sont
peu nombreux dans ['établissement.

Contraintes liées a I'iPod et aux applications disponibles

L’outil en lui-méme (format, écran...) ainsi que les applications disponibles constituent également des
contraintes directement liées a 'iPod et a ses possibilités. A I'exception des enseignants de langues, les
répondants estiment avoir de la difficulté a trouver des applications adaptées a leurs cours dans la
plupart des disciplines.

« Moi je trouve qu'il manque actuellement des applications intéressantes, en tout cas en biologie,
chimie, qui ont directement un lien avec le cours. »

« Maintenant au niveau de l'application concréte, c'est tres minime, pour ne pas dire inexistant, en
tout cas en histoire. »

« Je n'ai pas trouvé tellement d'applette qui simule des phénomenes physiques. (...) Ce que jai
trouvé par contre c'est (...) des petits quiz, (mais qui) ne sont pas forcément adaptés au niveau de
ma classe. »

« J'ai plus de peine maintenant a trouver des applications concretes, pédagogiquement qui
apportent, de trouver encore l'idée concrete qui vraiment soit applicable. Pour le moment, (...) je
reste plutét scotché sur le coté spectaculaire. Je n'ai donc pas trouvé des applications, dans mon
domaine, qui apportent vraiment une plus-value réelle. »

Les enseignants de langues ne mentionnent pas I'absence d’applications dans leur domaine spécifique,
mais peinent également a trouver une application ou un texte qui corresponde vraiment a ce qu'ils sont
en train d'entreprendre. La pléthore de possibilités d'utilisation de [iPod dans le cadre de
I'enseignement des langues peut a l'inverse destabiliser 'enseignant.

22



« Mais moi c'est vraiment le contraire, il y a tellement de choses pour I'iPod que je suis un peu
perdue quoi... tout ce qu'on pourrait faire. »

« On pourrait faire des lectures complémentairse, (...) si je parle d'un autre bouquin, tac, allez lire
un morceau la-bas, etc. Mais souvent je fais chou blanc, il n’y a pas celui que je voudrais. »

Lorsqu’une application de I'iPod se substitue a un support papier, comme dans le cas du dictionnaire,
I'équivalence en terme de qualité n’est pas nécessairement garantie. En francais, I'enseignante déplore
une qualité moindre du dictionnaire Larousse accessible dans I'iPod par rapport au dictionnaire papier
Robert.

« A comparer, le dictionnaire Larousse par exemple de I'iPod, c'est nettement moins bien que le
Robert. C'est une version quand méme tres soft, si on veut, donc il y a peu de définitions, chaque
fois que j'ai voulu prendre des définitions pour complexifier un concept, ¢a tombait a I'eau, parce
que ¢a n'était pas complexe. (...) Actuellement, pour le frangais en tout cas, les dictionnaires sont
encore insuffisants. »

A l'inverse, le dictionnaire allemand-francais disponible dans I'iPod s’avere trop complexe. L'éventail de
mots proposés tend a troubler les éléves qui ne savent pas quelle traduction choisir.

« Aprés ils ont tellement de trucs qu'ils ne savent pas quel mot choisir, donc souvent ils prennent
des mots et puis je dis : mais vous avez trouvé ¢a ou ? Et puis apres ils me montrent et en fait
quand il y a beaucoup de choix, souvent ce n'est pas le bon choix qu'ils prennent. »

Toutes ces contraintes sont liées aux outils et applications disponibles actuellement et compatibles
avec l'iPod Touch. Une autre contrainte qui se pose dans lutilisation de I'iPod concerne la taille de
I'écran, et par conséquent la taille des textes lus et travaillés avec cet outil. Le format des pages
Internet n’est généralement pas adapté au format de I'iPod, ce qui rend les recherches plus difficiles. La
petite taille de I'écran constitue également un obstacle a une vision synoptique d’un texte et efface la
vision d’ensemble au profit de visions partielles, émiettées.

« Plus de choses qui soient aux dimensions de I'iPod, en fait c'est peut étre ¢a parce que des fois
c'est tres petit, et puis ce n'est pas pratique. »

« Actuellement, Internet n'est pas fait pour les mobiles. Mais en effet si ¢a venait peut-étre a se
généraliser, il faudrait peut-étre penser a faire quelque chose vraiment de la taille de I'écran. »

« L'écran tout petit, ca veut dire qu'on n’a pas une vision d'ensemble, (...) ¢a reste des portions, on
a de la peine a travailler sur l'ensemble d'un texte. »

« C'est plus mobile, mais je ne trouve pas plus facile a lire, plus facile a traiter, c'est assez volatile
comme information. C'est plutdt (...) du c6té trés gadgeterie quoi. »

Les claviers tactiles de I'iPod sont également percus par plusieurs enseignants comme contraignants.
En comparaison avec un clavier standard, écrire avec I'iPod Touch requiert un temps considérable. De
plus, la taille des touches rend I'opération malaisée.

« J'ai quand méme essayé de leur faire écrire un petit bout sur I'iPod Touch, mais je ne trouve pas
que ¢a sert trop, ¢a prend trop de temps et (...) on n'a pas une vue globale du document, donc
I'écran est peut-étre petit, au niveau de la production. »

« La calculatrice c'est déja pas tres agréable parce qu'elle est un peu petite, le clavier est un peu
petit, on dira, pour vraiment s'habituer. Peut-étre que les éléves arrivent mieux que moi, mais on
verra. »
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Problémes rencontrés dans I'utilisation de I'iPod

Problémes techniques

Comme souvent dans le domaine des technologies, les enseignants qui intégrent I'iPod dans leur
enseignement se trouvent tét ou tard confrontés a des problémes d'ordre technique avec lesquels ils
doivent composer.

« Des fois quand on ouvre un programme, on pense que ¢a fonctionne facilement, comme c¢a, et
puis tout a coup il y a un truc et on n’arrive pas a avancer, et puis il faut trouver une solution pour
chercher les informations, des problémes comme ¢a. »

Synchronisation des podcasts décalée de plusieurs jours sur iTunes, problémes dans le téléchargement
des fichiers, tous ces incidents ont un impact négatif sur la fluidité, le naturel des démarches
entreprises, ce qui a pour effet de « refroidir » quelque peu I'enthousiasme de certains enseignants.

« Ca me fait penser a un mot qu'on pourrait rajouter c'est "frustrant”. Par rapport au potentiel qu‘on
voit dans cet oultil, et puis parfois avec les applications qu'on en fait. Des fois, quand je vois cet
outil, j'ai l'impression qu'on doit pouvoir faire plein de choses, et puis tout a coup, paf, il y a pas le
petit truc qui vient, et puis donc il y a un sentiment de frustration. »

« Je pense pour linstant, en tout cas au stade du projet, ¢a nous bloque pas mal tous ces
problémes techniques. Ca nous empéche d'avancer de maniére fluide, donc déja de notre cété, du
coté des éleves, et tout. Vous pouvez imaginer, si tous ces problémes techniques étaient réglés,
peut-étre ¢a roulerait mieux. Mais c'est vrai que si on a quelques difficultés en entrant dans le projet
enplus... »

« Bon au debut ¢a a un petit peu cafouillé, on a essayé deux trois choses, ¢a ne marchait pas. C'est
vrai que ¢a a vite mis un petit peu de l'eau froide dans le thé on va dire. »

Gestion de classe

Les problémes techniques rencontrés au cours du projet pilote ont leur corollaire dans la gestion de
classe. De 'avis des enseignants, les difficultés techniques rencontrées dans le processus tombent a
pic pour les éléves les moins enclin a travailler, qui trouvent dans ces problémes une parfaite excuse a
leur inactivité.

« lls comprennent qu'on a un peu peur, qu'on vient de toucher cet appareil, qu'on ne le maitrise pas
totalement, il y a des choses qu'on n’est pas sirs de nous, donc ils jouent un peu la-dessus pour, je
ne sais pas, soit pour faire freiner la classe, soit pour éviter de faire leurs devoirs a la maison. »

« Ce que j'ai remarqué en tout cas, c'est que la derniére fois, j'ai mis un ultimatum aux éleves
comme quoi s'ils n‘arrivaient pas a faire leur manipulation d'ici a jeudi prochain, ils seraient
convoqués pendant la pause de midi a faire ¢a. Magique, tout fonctionnait ! »

« Il'y en a un qui a un probléme avec iTunes a la maison, il a toujours l'excuse de ne pas pouvoir
télécharger les podcasts. Est-ce que la, ¢a ne posera pas des problemes qui sont liés soit a la
technique, soit a la mauvaise volonté d'une personne qui serait équipée de IiPod et qui met les
pieds au mur ? »

« Ce qu'on remarque assez rapidement, c'est que les éléves sont plus débrouillards que nous vieux
profs qui ne touchons plus l'informatique depuis des années (rire). Eux donc ils ont la facilité & nous
mener en bateau, & nous expliquer que ce n'est pas possible, qu'il y a d'autres voies pour le faire,
qu'il faudrait mieux faire autrement, faire différemment pour arriver a ce résultat. »

Un autre probléme lié a la gestion de classe concerne le controle de l'utilisation de I'iPod par les éléves
dans le cadre des devoirs. Ont-ils réellement effectué le travail a domicile demandé ? Ont-ils écouté tel
ou tel podcast ? La question est d’autant plus importante pour les enseignants que ces derniers ont
souvent consacré un temps important a la recherche ou a la préparation des podcats.
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« Malheureusement, ¢a n'a pas trés bien marché. GCa a marché avec quelques éleves, avec
d'autres, je ne pense pas qu'ils ont fait le travail, donc ¢a n’a pas super bien marché. »

« La question que je me pose c’est : est-ce que vraiment les éléves l'utilisent aprés ? Est-ce que les
vidéos, ils vont vraiment les regarder ? Est-ce que si je fais un petit résumé d'un théoréme ou
quelque chose, est-ce qu'ils vont vraiment regarder ? Est-ce qu'ils vont utiliser ? Ca c'est ma
question, (...) parce qu'on passe du temps a (le) faire. »

Un autre probléme d’envergure générale est la dispersion des éleves, le fait qu'ils détournent [i-Pod
Touch de son usage pendant le temps de classe : comment éviter qu'ils n'aillent sur Facebook alors
qu'ils devraient résoudre une équation a l'aide de la calculatrice ?

« Alors au niveau des éleves, moi je les vois, ils pianotent sur les iPods pendant les cours, pas
forcément quand on a besoin. »

« Peut-étre que je pourrais vous dire que je constate qu'ils font trop de choses a coté que ce qu'on
leur demande pendant la demi-heure ou on les laisse travailler, si on imagine qu'on contréle ce
qu'ils font. »

Un autre aspect mentionné par les enseignants interrogés reléve des abus possibles pendant les tests,
si I'expérience de I'iPod venait a se prolonger.

« Notamment pour les tests, je pense qu'il ne faudra peut-étre pas utiliser le wifi (...) pour qu'ils ne
puissent pas échanger des données. »

« Un probléme si I-Pod Touch se généralisait serait : comment empécher les éléves de
communiquer entre eux pendant une évaluation ? »

Apprentissage des éléves

Au niveau des apprentissages, les enseignants constatent quelques problémes liés a l'utilisation de
liPod par les éléves. Certains enseignants sont d'ailleurs dubitatifs au sujet de la perception des éléves
de la plus-value de I'iPod sur le plan des apprentissages.

« Je ne suis pas sir qu'eux-mémes [les éléves], ils constatent une plus-value (au niveau des
apprentissages). »

Comme déja mentionné au point 4.4.4, certaines applications disponibles sur I'iPod s’avérent moins
adaptées aux compétences des éléves, notamment sur le plan de leurs pré-requis et de leur marge
d’évolution.

« D'un céte, le dictionnaire il est bien, c'est un bon dictionnaire, c'est un Pons. (...) lls cherchent un
mot en allemand, ils ont plein de traductions en frangais, mais aprés ils ne savent pas forcément
quel est le mot qui correspond. »

Un enseignant mentionne la possible saturation que pourrait provoquer l'utilisation massive de I'iPod
dans les cours, si son utilisation venait a se généraliser. Le « tout multimédias » équivaudrait @ annuler
les bénéfices de I'iPod par effet de saturation.

« Ce qui me semble un peu dangereux, c'est qu'apres ¢a se généralise completement, mettons que
tous les profs envoient des trucs la-dessus : écouter, écouter, écouter pleins de trucs, regarder,
regarder plein de trucs puisqu'on devra l'utiliser, si on I'a, et que finalement ¢a devienne banal et
que ¢a ait moins d'impact, parce que c'est ENCORE une émission a écouter. Alors ¢a, ¢a peut étre
saturation, comme on dit saturation avec les PowerPoint, ¢a peut étre un peu le méme effet de
saturation. »

Un répondant mentionnait le c6té problématique de I'iPod qui exacerbe la dimension « fast food »,
« consommation » rapide et superficielle du travail scolaire. Facilement accessible mais peu propice
aux approfondissements, I'iPod peut entrainer de facheuses conséquences sur les apprentissages :
dispersion des activités, travail superficiel.
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« Je fais vite mes devoirs, j'écoute vite mon iPod en regardant le match de football : je ne suis pas
sdr que c'est un vrai gain, franchement, de brosser I'éléve dans ce sens-la en disant : vas-y, tu fais
tes devoirs sur un coin de table, dans le train, en vitesse. Est-ce que c'est vraiment un gain ? Je ne
Suis pas sar. »

Les enseignants estiment que le petit format de [iPod n'est pas adapté a un travail
d’approfondissement qui consisterait a chercher, creuser l'information, comparer des résultats. Un
enseignant reléve que par contraste, le travail de recherche effectué en utilisant I'iPod s’avére moins
consistant qu’une recherche effectuée en utilisant l'ordinateur.

« Moi j'ai fait ce qu'on appelle le marathon des lettres, chercher des informations sur des cas, etc.
Alors c'est vrai que c'était vraiment compliqué d'aller chercher, monter cette page, retrouver. C'était
trop petit quoi. Donc du coup ils n’ont pas creusé les choses, ¢a c'est vrai. »

« lls avaient le temps de préparer tout, mais quand méme, pour ceux qui ont fait sur ordinateur, qui
ont été chercher, qui avaient tiré des pages, et puis ceux qui n'avaient pas fait ¢a et puis qui ont vite
été au dernier moment sur l'iPod (...), je voyais tres bien que ¢a n'était pas du tout le méme
investissement ni le méme résultat. »

« C'est aussi le probleme : c’est volatile I'information de iPod. lls peuvent aller lire, renoter deux ou
trois choses, donc ils vont forcément moins creuser. »

Un des problémes qui fait obstacle a ce travail d’approfondissement est I'impossibilité d’avoir une vue
d’ensemble sur un texte, de prendre du recul afin de considérer la structure plus générale d'un texte.
L'iPod est plus adapté a une recherche d'information ponctuelle qu'a un travail sur un texte ou une
recherche approfondie.

« Des qu'on veut une sorte de portion de texte pour voir la structure du texte, c'est fini, on ne voit
plus. Donc c'est bon pour l'information mais pas pour ce travail-la. »

Autres problémes

Certains enseignants anticipent les problemes financiers que pourrait amener ['élargissement de
I'expérience. En allemand par exemple, le dictionnaire iPod colte plus cher que sa version papier. I
semble néanmoins que ce cas fasse figure d’exception.

« Nous, le dictionnaire qu'on utilise, quand on l'achéte en livre, il colte dix francs. Et puis le
dictionnaire qu'on télécharge, pour linstant c'est trente francs. Donc on paie I'iPod et on paie
encore le dictionnaire qui est plus cher que ce qu'ils paient d'habitude. Méme si on trouve des
arrangements, je ne pense pas qu'on va descendre en-dessous de peut-étre la moitié du prix. »

Un autre répondant mentionne les questions de droits d’auteur qui pourraient émerger si I'expérience se
poursuivait, comme I'explique cet enseignant :

« Aprés il y a tout un autre probleme, c'est le probléme des droits d'auteurs. Et puis c'est le
probléme d'accessibilité, parce que le moment ou moi je décide par exemple que je mets un
podcast en ligne de mon cours dans lequel j'ai utilisé de la musique ou n'importe quel autre truc que
J'ai pompé & gauche et a droite sans forcément prendre toute les citations, efc... et j'en fais un
podcast, et je le mets a disposition sur le podcast du GYB. Les éleves pourront y avoir acces via
iTunes, (mais) a la limite n'importe qui, sur iTunes, va pouvoir chercher le podcast GYB et puis il va
pouvoir pomper ¢a. Donc il y a une question de droits d'auteurs la-dedans qui risque de poser
probleme. »

Avantages de I'iPod Touch

Avantages au niveau des apprentissages des éléves

Au niveau des apprentissages des éleves, les enseignants estiment qu'un des grands avantages
qu'offre 'iPod consiste en sa petite taille, son caractére portatif, accessible, disponible a tout moment.
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En effet, I'lPod permet une consultation non plannifiée, en fonction des besoins qui émergent de
l'activité d’apprentissage.

« C'était assez intéressant tout de suite de pouvoir avoir un acces direct sans avoir besoin d'aller
chercher une chose en allant a la salle d'informatique. »

« En permanence, il y a cette idée d'avoir accés a de la matiere, pas forcément la en classe, parce
qu'en classe, il y a les cours qui ont lieu et il y a des études qui sont proposées, mais dans des
moments qui seraient en-dehors de la classe, en-dehors du moment ou ils bosseraient a la maison.
(...) Et puis la, je pense que c'est le coeur de I'avantage de cette situation, de cette expérience. »

« C'est quand méme qu'ils s'imaginent qu'ils ont quand méme acces a la matiére, qu'ils puissent
utiliser comme support, mais en permanence, c'est rapidement, je veux dire, c'est dans la poche,
c'est la, et tout d'un coup ils revoient une vidéo de physique, ils revoient, ils se font un quizz de
vocabulaire d'allemand, d'anglais, ils revoient des documents d'histoire-géo, mais c'est toujours la a
disposition. »

« Si c'est un document audio, (...) l'avantage surtout pour I'écouter ailleurs qu'a la maison. »

« D'avoir cet outil portable qui leur permette d'avoir, (...) dans la salle de classe, pas forcément a la
maison mais sur le trajet ou tout a coup ils ont cinqg minutes pour vite écouter un truc audio ou vite
revoir une émission de géopolitisme, de toute fagon ¢a sera un plus sur lequel on pourra se baser
apres. »

« Si jarrive a faire ce cours qui est mobile, peut-étre qu'ils pourront apprendre, hors des cours,
reviser leur notes, peut-étre dans le bus ou comme ¢a. »

« Donc ¢a je trouve, je peux imaginer que ¢a c'est sympa, ce coté trés maniable, tout le temps a
disposition. »

A c6té de la disponibilité de I'iPod, plusieurs enseignants estiment que l'outil permet aux éleves de
varier leurs apprentissages. Support audio, vidéo ou quizz de vocabulaire, les maniéres d’apprendre se
diversifient en utilisant IiPod, pour autant que les éleves s'investissent, y voient un intérét.

« J'ai vraiment le sentiment que pour les éléves de niveau, qui ont envie d'apprendre des nouvelles
méthodes, c'est un outil qui donne des possibilités de travail différentes, de travail personnel a la
maison, moyennant un travail de l'enseignant qui prépare les supports, etc. que l'on peut mettre
sous différentes formes électroniques. »

« Faire plus l'oral c'était ¢ca un petit peu l'idée a la base. Et aprés il y a le vocabulaire, ils utilisent le
dictionnaire la-dessus. Donc il y avait des possibilités d'apprentissage de vocabulaire. »

« On va sur TSR-info, il y a ce doc, il y a tout un panel de possibilités. Apres, c'est vrai, de ce coté-
la, je suis absolument convaincu que ¢a c'est tres prometteur. Apres, ¢a dépend des étudiants eux-
mémes, S'ils ont la curiosité d'apprendre ¢a ou de suivre mon conselil. »

« Les éléves peuvent faire référence a différents travaux qui ont été préparés, podcastés, ou bien
aller voir tel podcast, il y a telle émission qui est intéressante. »

En langues étrangéres, liPod est un outil qui permet de développer les aspects oraux de
I'apprentissage de la langue.

« J'imagine, par exemple, en langues, tout a coup ils ont un texte ou des fichiers audio et ils
écoutent, je veux dire pour l'oreille, de tout fagon, c'est positif. »

Pour apprendre du vocabulaire, I'iPod offre des applications intéressantes et modulables du type
« drill ».

mia s

« Quand on cherche, on peut dire "j'ajoute a mes cartes”, et puis apres on peut les répéter, on peut
jouer, ce qui est bien. C'est ¢a que j'ai demandeé qu'ils commencent a faire. »

Un enseignant mentionne de nouvelles possibilités de collaboration entre éléves, notamment par le
biais de I'échange de vocabulaire via cette méme application.
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« Qu'ils puissent s'échanger entre eux du vocabulaire. »
L’aspect ludique de I'application est également mis en évidence.

« Donc la avec I'-Pod Touch, par contre, ils peuvent se faire des jeux, des quizz de vocabulaire,
des choses comme ¢a, ce qui est ludique pour apprendre le vocabulaire, ¢a c'est vrai. »

La disponibilité des applications de I'iPod a entrainé de nouveaux réflexes chez les éléves, tel que le
réflexe de consulter le dictionnaire ou de chercher des informations.

« lls sortent trés facilement IiPod pour le dictionnaire et tout ¢a. Maintenant c'est devenu habituel
en frangais. Donc ga c'est utile. »

« Le fait qu'on peut étre autant sur Internet, il y a quand méme quelque chose de trés attractif, la.
Pour nous aussi, on peut leur dire : cherche, va chercher. Tu ne sais pas ce que c'est? Va
chercher, va sur Internet. »

Pour un enseignant, I'iPod permet de rendre I'enseignement plus actuel, de faire un lien avec l'actualité
communiquée dans les principaux médias.

« La premiere chose qui m 'a frappé dans l'utilisation, c'est de rendre I'enseignement plus actuel.
Typiquement, moi j'ai pris un exemple qu'il y avait dans TSR info, des informations par rapport a la
téléscopie, (...) et puis j'ai pu exploiter donc le texte directement, leur dire de lire ¢a a la maison, et
puis de faire un rapport avec le cours. Donc ¢a je trouve que ¢a rendait le sujet plus interactif, aussi
avec un autre document de la TSR, donc ¢a c’était plutdt une vidéo cette fois, ou il y avait un
professeur de physique en métrologie qui était interrogé, et puis ¢a donnait un peu de support
concret a ce qu'on dit en cours. »

Une limitation de I'iPod consiste dans le fait que 'on ne peut ouvrir qu'une application a la fois. Cette
limitation est pergue comme un avantage pour les apprentissages par un enseignant qui estime que
cela évite aux éléves de se disperser sur plusieurs programmes a la fois.

« Et puis quand ils ont un ordinateur, la premiere chose qu'ils font c'est qu'ils ouvrent le document,
et puis apres FACEBOOK a cété. Aprés ils vont aller sur FACEBOOK et puis l'autre elle va tourner en
boucle derriere, et puis ils ne vont pas tant écouter la vidéo. »

Pour un répondant, la dimension visuelle qu'apporte I'iPod aux apprentissages permet de lancer de
nouveaux questionnements, de faire émerger de nouvelles interrogations.

« GOOGLEEARTH, concretement, ils voient trés bien ce qui s'est passé a Dubai, donc ils arrivent a
saisir : mon dieu, c'est incroyable ! Ga pose des réflexions : quel argent? Comment est-ce qu'ils font
¢a ? Pourquoi est-ce qu'ils font ¢a ? »
Certaines applications offrent une plus-value illustrative dans les apprentissages ou permettent la
manipulation de certains parametres.

« Il'y a tout I'aspect graphique, qu'on puisse grapher des courbes, faire des courbes, voir ceci avec
les éléves. »

Enfin, l'iPod peut offrir un outil de synthése qui permet aux éléves de répéter, de réviser une matiére
avec un support plus complet que des notes de cours.

« Dans la vidéo, il faut essayer de relever les choses importantes, (uniquement) les choses
importantes. lls retiennent ¢a, ils ont le support visuel a coté, ¢a je pense que c'est, c'est un
support, un plus, en tout cas pour la physique. C'est essentiellement ¢a, un outil de répétition, de
préparation. »

Avantages didactiques et pédagogiques

Certains enseignants estiment que I'iPod permet de rendre les éléves plus autonomes. L'enseignant ne
constitue plus la seule source du savoir pour les éléves qui disposent désormais d’autres sources
d’information.
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« Et puis ils me disent : madame, on écrit comment ? Et bien, je dis : tu as les moyens. Ou alors,
c'est déja quoi ¢a ? Ah eh bien, il y en a qui vont chercher d'office et puis d'autres qui demanderont
quand méme. Mais a la rigueur, tu peux les envoyer chercher la-dedans et puis ils se débrouillent.
(...). Ca c'est quand méme assez sympa. »

« Et puis sinon, les éleves utilisent beaucoup de dictionnaires sur l'iPod, ¢a marche tres bien, c'est
tres utile. »

D’un point de vue de I'organisation de I'enseignement, iPod Touch permet d’éviter des déplacements a
la salle d'informatique qui s’averent chronophages et qui compliquent quelque peu la planification de
lactivité.
« GOOGLEEARTH, c'est parfait pour aller voir les palmades, the worlds, Jumavich, etc. La,
concrétement tout de suite, ils ont acces directement a un aspect visuel qui est trés intéressant, tout
de suite, sans qu'il y ait besoin d'ordinateur. On pourrait le faire en salle d'informatique, (...) mais la
il y a un outil qui se préte tres bien pour ¢a. »

Pour I'enseignant qui prépare son cours, I'iPod permet de mettre en évidence certains points essentiels
d'une séquence didactique, de préparer des supports qui allient aspects sonores et visuels pour
synthétiser une matiére, d’autant plus dans les disciplines ou les dimensions visuelles sont essentielles
a l'apprentissage.

« Et puis donc justement, vu que dans les tests il y a des questions de laboratoire, (...) jusqu'a
présent ca donnait pas mal de discussions: ouais mais ¢a, qu'est-ce qui est important au
laboratoire ? Et la on pourrait a la limite discuter : voila, la vous avez vu les choses importantes
dans cette vidéo et on a l'essentiel qui ressort. »

Moyennant un travail de I'enseignant, I'iPod offre la possibilité de préparer de nouveaux types de
supports, plus adaptés a la matiére enseignée.

« On peut enregistrer en direct ce que qu'on écrit sur Uniboard et puis commenter, donc si on a une
petite démonstration, une définition importante, je pense que c'est vraiment intéressant de
s'enregistrer, de faire la correction avec le commentaire, et puis de mettre ¢a en vidéo. Comme ¢a
ils l'ont aussi avec eux le jour ou ils font un exercice, ils se disent : ah mais il me semble que ¢a,
c'est en rapport avec cette définition, ou cette application. Et puis ils ont la petite vidéo, donc ils
peuvent exploiter ceci. »

« Ca m’a aidé au niveau des supports, ¢a ma fait faire des exercices un peu différents c'est vrai.
(...) J'ai vraiment le sentiment que c'est plus un outil supplémentaire pour les éléves. »

« Ca je n'ai encore pas fait, mais je pourrais tres bien une fois filmer I'explication, un truc qu'on voit
et puis qu’il faut répéter 15 fois, je pense que de filmer I'explication avec deux ou trois indications
supplémentaires, s'ils travaillent ceci, ils ont ceci a coté d'un exercice qu'ils doivent résoudre, c'est
quand méme un support non négligeable et puis qui n'existait pas avant. »

Au cours de leurs recherches sur les applications possibles de I'iPod, certains enseignants découvrent
de nouvelles idées, de nouvelles applications, de nouvelles pistes pour leurs cours. Dans ce sens,
IiPod stimule et ouvre de nouvelles pistes pédagogiques pour les enseignants qui se laissent « prendre
au jeu ».

« Et puis vraiment finalement on se prend au jeu parce qu'on découvre plein d'applications, et puis il
y a plein de podcasts, il y a plein de sites qu’on ne penserait méme pas qui pourraient étre utiles,
qu'on pourrait utiliser en classe, et puis on se prend vraiment au jeu jai l'impression. »

En recourant a l'iPod pendant le temps de classe, I'enseignant peut rendre son enseignement plus
participatif, rendre les éleves plus actifs, notamment a travers la recherche d'informations sur Internet.

« Je pense que pour les recherches Internet, pour les recherches de termes spécifiques ou de
certains sujets, ¢a peut avoir un impact quand méme directement en classe, ¢a peut étre plus
participatif que simplement un frontal ou quelque chose comme c¢a. »
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« Ca aura peut-étre un meilleur impact si eux cherchent que si c'est moi qui cherche pour tout le
monde, que si je leur balance la définition comme ¢a. »

Certaines applications proposent quelques avantages sur leur équivalent papier, comme par exemple le
formulaire et tables en physique qui peut étre édité, et par conséquent adapté a I'enseignement de
I'enseignant.

« Elle a l'avantage que l'on peut éditer nous méme des petites formules en mémoire ou des
constantes. Alors, je suis en train d'exploiter ceci dans le cadre de la physique. »

Motivation des éléves

La plupart des enseignants participant au projet s’accordent sur l'attractivité de I'iPod. L'outil en lui-
méme exerce un certain attrait sur les éléves. En ce sens, pour les enseignants, il exerce un effet plutot
positif sur les éleves.

« Le fait qu'on peut étre autant sur Internet, il y a quand méme quelque chose de trés attractif, Ia.
(...) Donc on peut profiter un peu de cet attrait pour l'objet. »

« Niveau motivation, ¢a aiderait peut-étre un petit peu parce qu'il y a des éléves qui aiment bien ces
petits gadgets, donc je pense que niveau motivation, ¢a peut avoir un impact. »

« Je ne pense pas que ¢a va révolutionner 'enseignement en classe. Par contre, ¢a peut vraiment,
enfin j'ai bon espoir que ¢a motive les éléves par des illustrations supplémentaires. »

« C'est moins rebarbatif qu'un livre, qu'un dico par exemple. lls vont plus facilement tac tac tac
toucher ce machin pour avoir un mot. »

Si liPod est un outil attractif pour les éléves, selon les enseignants interrogés, il n’entraine pas
nécessairement un effet tres positif sur la motivation de ces derniers, notamment sur leur volonté
d’apprendre.

« Pour moi je ne pense pas qu'ils sont plus motivés parce qu'ils ont un iPod que autrement.
D'ailleurs on le voit lorsqu'on discute avec (eux). Il y a encore des éléves qui se proménent avec
leur vieil iPod et puis ils me disent : au moins celui-la il est a moi, je le garderai tout le temps, l'autre
dans une année je dois le rendre. »

« Au niveau de la motivation, je me souviens quand j'avais lancé justement de faire des vidéos tout
ca, j'avais l'impression qu'ils attaquent tout enthousiastes. Et puis au fil des semaines, j'ai posé une
ou deux fois la question : alors vous pensez quoi de I'Pod ? Et j'ai eu l'impression que finalement la
plus-value motivation que je m'étais fixée face a liPod était tout d'un coup assez fortement
descendue. »

« On a justement commencé a lire ce livre sur [iPod, on a commencé a le telecharger et ils
n’étaient pas du tout motivés. Non, non, non, vraiment pas. »

Certains enseignants nuancent néanmoins ces propos. Pour eux, la faible motivation des éléves
observée peut étre en partie attribuée a la classe qui participe a cette expérience, qui serait
globalement moins motivée pour le travail scolaire que d’autres classes. Par ailleurs, un enseignant fait
remarquer qu'en dépit de I'attractivité de I'iPod, le travail a fournir de la part des éléves reste exigeant,
et par conséquent, I'attrait n’est pas suffisant pour insuffler aux éleves une volonté de travailler.

« C'est aussi une classe qui a pas mal d'éleves qui ne sont pas forcément tres motivés. »

« Je crois simplement que le cté fun il est toujours la. Le probleme, de toute fagon, a un moment
donné, on leur demande quelque chose : de toute fagon, les exigences, que ce soit la, que ce soit
sur un papier, ou qu'on présente un exposé multimédias, le probleme est le méme. Ce n'est pas
forcément lié a l'objet. »
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Autres avantages

Les enseignants mentionnent d’autres avantages de l'iPod. A titre personnel, plusieurs répondants
mentionnent ['utilisation qu'ils font de l'outil pour leur vie professionnelle mais aussi personnelle. La
multifonctionnalité de I'appareil est valorisée comme un important atout.

« Pour moi je dis que c'est un outil qui est fabuleux par rapport a la structure, structurer son temps,
planifier, (...) pour faire son horaire, un agenda personnel superbe avec tous les mails, la possibilité
daller sur Internet quand on veut, dictionnaire sous la main, calculatrice, méme une calculatrice
algébrique qui est déja un outil qui colte tres cher dans le commerce, voila, qui répond a tous ces
besoins. »

« Donc euh il y a quand méme un cété spectaculaire dans le sens ou c'est aussi utilisable pour
d'autres raisons, a coté, en privé. C'est peut-étre un des gros avantages de l'outil, c'est quand
méme que S'il est personnalisable, personnalisé, il ne va pas servir que dans le domaine des
apprentissages. Donc il y a ce cété, voila, parascolaire. »

Les possibilités multiples et ouvertes offertes par l'outil et la simplicité de manipulation de I'appareil sont
percues comme séduisantes.

« Pour l'utilisation que je fais c'est assez, ¢a prend assez vite. Et puis surtout, c'est assez ludique,
ca c'est vrai. Il y a des petits, des petits livres audio qu'on peut télécharger sur tel ou tel sujet, alors
on commence & prendre ¢a, et puis apres il y a des petites vidéos. On peut aller chercher,
s'abonner, et puis faire un podcast, et puis ¢a c'est assez facile d'utilisation avec iTunes, aussi sur
l'ordinateur. »

Plusieurs enseignants mentionnent les économies potentielles qui pourraient étre effectuées grace a
IiPod, méme s'ils n'avaient pas encore de vue d’ensemble des économies et dépenses qu'impliquent
I'achat de I'iPod et de ses applications.

« Le livre de physique, il codte 80 francs, alors voila, si on peut déja économiser ¢a, c’est 80
francs. »

« (On ne peut pas demander aux éleves d'investir) dans une calculatrice programmable qui colte
dans les alentours de 200 francs, et on va lutiliser, je ne sais pas moi, une trentaine d'heures, ou
une quarantaine d'heures sur I'ensemble du gymnase. Voila, maintenant c'est vrai qu'elle colte
1.10 francs (sur l'iPod). »

Besoins en formation

Les enseignants interrogés estiment qu'une formation est nécessaire avant de pouvoir utiliser 'iPod
avec les éleves, car intégrer I'outil dans son enseignement requiert un minimum de compétences
techniques préalables.

« Au niveau technique, je pense qu'on est un peu dans le méme cas de figure, parce que moi,
Javais suivi une formation chez fri-tic, mais il y a quand méme une quantité d'informations, des
capacités techniques, des compétences a maitriser. »

Parmi les aspects abordés, des enseignants estiment qu’un cours sur les podcasts ou sur le
fonctionnement d'iTunes est nécessaire. Plusieurs enseignants estiment que le cours ne devrait pas se
dérouler en un bloc de plusieurs heures, mais devrait au contraire s'étendre sur une durée plus longue,
permettant de mettre en application les éléments appris et de diminuer les risques d’oubli.

« Avoir un cours sur les podcasts : avoir un cours quand méme sur une certaine durée, pas que ¢a
soit tout en l'espace de trois — quatre heures, et puis toutes les informations, tout ¢a. Peut-étre avoir
un cours sur l'espace de deux — trois mois pour que les enseignants soient bien au courant de
comment est-ce qu'on peut l'utiliser. Enfin, un suivi, avoir quand méme un suivi assez régulier. »

« Il 'y a une formation de base, je pense pour les enseignants, qui doit prendre quasiment une
semaine, moi je pense, parce qu'il faut maitriser l'outil, et c'est déja pas évident, pendant deux —
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trois jours, apres il faut apprendre a mettre en ligne les documents, a mettre a disposition des
éleves les choses. »

La présence d’une personne ressource est souhaitée dans le sens d’un suivi individuel des besoins et
des questionnements.

« On a des séances assez réguliéres, on se voit chaque trois — quatre semaines et puis ¢a je trouve
que c'est pas mal parce qu’on a toujours plein de questions. »

« Une personne ressource vers qui on peut se diriger si on a des questions. Ca serait plutét :
comment transformer des fichiers mp3 ou des choses comme ¢a ? Mais avoir quelqu'un qui est la,
et puis avoir vraiment un suivi. »

« On est tres différents, il y en a qui comme moi sont un peu plus, ont besoin de vraiment se mettre
dedans, il y a peu de choses qui sont déja acquises vraiment dans la technique. Donc ¢a c'est trés
différent, alors je pense que la ¢a dépend des besoins. »

Mais la formation, s'il elle est personnalisée, devrait aussi prendre la forme du learning by doing afin
d’acquerir et d'intégrer directement les connaissances procédurales.

« Pratiquer avec quelqu'un, ou essayer la chose, je pense que ¢a c'est important, plutét que
d’écrire, d’écrire. C'est plus du (...) coaching peut-étre : comment on fait ¢ga ? ou un cours mais ou
chacun vraiment le fait en méme temps. »

« Parce qu'on m'a montré. Des fois, on a ces formations-la le mercredi, on nous montre : tu vois,
c'est hyper rapide, tu n'as qu'a faire ¢a, avec des tas de termes un peu techniques. Et puis on est
la : ah ouais d'accord, bon je vais essayer ¢a chez moi. Et puis apres tu as mille autre trucs et puis
tu essaies trop tard et puis tu ne sais plus. »

Certains enseignants souhaiteraient que la formation soit directement orientée vers des applications
scolaires, vers les usages possibles en classe, a intégrer directement dans les cours.

« Ce qui manquerait comme ouverture par rapport a cet i-Pod Touch, c'est qu'on a les cours, on a
eu des explications globales par rapport a l'utilisation de la machine, et puis maintenant c'est vrai
qu'on ne sait pas vraiment comment mettre en place les choses dans nos cours. »

« Parce que la on nous dit : voila, vous avez l'outil, vous pouvez faire tout ce que vous voulez avec,
allez-y faite-le. C'est peut-étre plus simple si on a un vrai exemple concret et puis on voit tourner le
truc et puis (on se dit) : ah oui, c'est vrai, on peut faire comme ¢a, puis essayer de monter, essayer
de changer deux - trois trucs. »

« Parce quiil y a plein de choses qu'on est en train de voir et puis ou on veut étre tellement
geénéraliste qu’on ne pointe pas une application qui Serait super Sympa a faire avec les éleves. Et
puis quand on voit I'ensemble de toutes les applications, on se dit « ou la la la », on a peur et on
n'ose pas se lancer. Et puis en fin de compte, quand on prend le temps de se lancer sur une
application, on se dit : ah ouais, vraiment, elle était cool. Et puis on aurait mieux fait de nous dire au
départ : toi tu es prof de maths, tu prends cette application, celle-ci et celle-ci. Fais déja ¢a et aprés
on en discute. Et puis qu'on n’ait pas trois — quatre mois pour le faire et puis pas qu'on nous dise
que c'était pour hier. »

Ces usages «préts a I'emploi » se congoivent dans le cadre de formations disciplinaires. Les
enseignants expriment le souhait de pouvoir échanger en groupes restreints avec des enseignants de
la méme discipline au sujet des applications de 'outil.

« Alors besoin de formation je pense qu'il faudra clairement y passer. Mais il faudra les faire
spécifiques au domaine. »

« Je pense qu'il faudra faire une formation pédagogique par branche ou la on pourra se donner des
Synergies concretes et applicables parce que je veux dire, moi, qu'un chimiste vienne me dire on
peut faire des expériences en chimie ou la il y a un accélérométre qui me donne des trucs... j'en
sais rien! Donc si on fait ¢a tous ensemble ¢a va pas apporter grand-chose, par contre si on fait des
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petits groupes dans les domaines de branches, de compétences, moi je pense que la il y aurait des
Synergies qui vont se mettre en place. »

« Moi j'aimerais avoir une personne dans ma branche en histoire et en géo, mais une, ouverte
d'esprit, a la limite a trois on peut discuter, mais a un moment donné, on sera quatre, c'est fini, on
va avoir une perte d'énergie. Mais a deux je pense, deux ou trois maximum, on a quand méme une
synergie qui est plus grande, la on serait plus efficaces. »

Pour un enseignant, ce dispositif de formation en groupe permettrait d’aborder les questions
pédagogiques, de répondre en tout cas partiellement aux besoins des enseignants dans la matiére, tout
en brisant leur isolement.

« Moi si j'ai besoin d'une formation, ce n'est pas vraiment un besoin de formation c'est plutét un
besoin d'échange, toujours par rapport a ce souci de plus-value, de pédagogiquement d'apporter
quelque chose. Moi j'aurais besoin d'échanger des idées pour (rompre avec) cet isolement que jai
actuellement dans [utilisation de cet outil. J'ai I'impression d'étre seul au monde a utiliser ¢a dans
mes cours, et puis ¢a fait un peu peur. Donc ce n'est pas vraiment un besoin de formation, c'est
plutét un besoin d'échange d'idées. »

Conditions institutionnelles

Les enseignants mentionnent également quelques conditions institutionnelles plus générales qui
pourraient faciliter, le cas échéant, le prolongement ou la généralisation de I'utilisation de I'iPod Touch.
Plusieurs personnes interrogées évoquent la planification et I'anticipation de I'expérience au moins six
mois a l'avance.

« Pour moi, l'idéal ¢a aurait été d'avoir eu, je ne dis pas une année, mais d'avoir eu ces choses en
janvier, & la place de mai ou juin, et puis de se voir beaucoup plus régulierement entre nous. »

Un enseignant met le doigt sur la nécessité d’établir des régles d'utilisation de I'iPod & destination des
éléves, afin d’éviter les utilisations « sauvages » alors que leur attention devrait étre focalisée sur autre
chose.

« (Il faudrait) bien avoir des regles assez strictes de quand est-ce qu'on utilise I'iPod, quand est-ce
qu'on ne [utilise pas. »

« Je pense qu'il faut bien réglementer quand méme quand est-ce qu'ils ont le droit de I'utiliser et
quand est-ce qu'ils n'ont pas le droit de lutiliser. C'est-a-dire quil y a peut-étre des phases
d'enseignement ou ils auront besoin de I'iPod Touch et puis d'autres pas, et il faudra étre strict »

Plusieurs enseignants s’expriment en faveur d’une prolongation de I'expérience pilote. lls estiment que
I'expérience n'a, a ce jour, pas permis de se prononcer clairement en faveur ou en défaveur de l'outil. Si
une généralisation de l'iPod Touch a I'ensemble du gymnase leur parait prématurée, ils estiment
également que I'abandon de ce projet serait regrettable a ce stade.

« Je n'aimerais pas étre responsable d'une expérience qui échoue par manque de temps, de
préparation dans des choses qui sont de toute fagon certainement tres intéressantes mais que,
voila il nous manquerait une application concreéte, efficace, pédagogiquement positive, qui apporte
une plus-value concréte quoi. »

« Je pense qu'il ne faut peut-étre pas non plus arriver et puis dire : maintenant a partir d'aujourd'hui,
toutes les classes ont un iPod et puis l'utilisent. Déja ¢ca me semble un peu, peut-étre brutal le
transfert. Mais que ¢a se fasse un peu, déja petit a petit, peut-étre, commencer avec une classe, on
va faire un petit peu le bilan apres, et puis ce qui est important (...) de voir I'écho des éleves. Est-ce
que réellement ils utilisent ? lls vont utiliser ce qu'on va faire, pour préparer leur cours ? Ou bien
finalement c'est des vidéos qui restent la-dedans et puis qui ne sont jamais regardées ? »

Un enseignant évoque la réticence de beaucoup de collégues vis-a-vis d’un tel projet d'intégration de
I'iPod, réticence qu'il conviendra de prendre en compte si 'expérience devait se poursuivre.
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« La réticence par rapport aux collegues, ou les réticences par rapport aux enseignants par rapport
a l'outil. En tout cas quand je discute avec des collegues qui ne sont pas forcément dans le projet,
ils sont tres réticents, je trouve. »

Une suggestion pour pallier a cette réticence pourrait étre de procéder de maniére progressive.

« Peut-étre qu'en grignotant petit a petit les collegues, on arrivera a mieux les intégrer, peut-étre, je
ne sais pas. »

Plusieurs enseignants estiment qu'il est indispensable d’anticiper les problémes techniques qui
surviendront si le projet iPod Touch se généralise. Ces problémes seront liés a la maitrise technique de
I'appareil par les enseignants, mais également a des questions logistiques (connexion Internet, bande
passante).

« Si on se dit maintenant, on a des problémes techniques avec une classe. Qu'est-ce que ¢a va
faire avec neuf cents éleves ? »

« On est quand méme parmi les enseignants qui touchons le plus ce genre de petits appareils
techniques. Suivant dans quelles mains on met les appareils, ¢a risque d'étre sympa. »

La question du travail par domaine de compétence, déja évoquée sous les possibilités de formation,
apparait comme importante aux yeux de plusieurs enseignants participant au projet. Cette maniere de
procéder permettrait une inclusion progressive d’autres enseignants dans I'expérience pilote.

« J'imagine qu'il faut vraiment faire les choses par domaine, il faudra faire des groupes de langues,
il faudra faire des groupes de sciences, il faudra faire des groupe d'histoire — géo, peut-étre plus
spécifique a la géo parce qu'il y a des choses particulieres comme applications ou en histoire il y a
aussi plutét dans les textes ou dans les sources audio d'« Histoire vivante. »

« Je pense aussi (qu'il faudrait avoir) une bonne coordination entre les enseignants de mémes
branches. Admettons que tous les enseignants de physique utilisent I'iPod, je pense que ¢a Serait
beaucoup plus rentable qu'il y ait une coordination qui se fasse a ce niveau-la : une discussion et
puis petit a petit, des outils supplémentaires qui se construisent ensemble, pas qu'on ait finalement
quinze fois la méme chose, mis un peu difféeremment, je pense que ¢a, ¢a serait utile, une
coordination dans la branche. »
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Synthése des résultats

Du coté des éléves

Motivation - appropriation : les éleves disent trés bien maitriser I'iPod. lls se le sont trés bien
approprié (80% de données personnelles). L'iPod présente un bon attrait mais ils le voient aussi comme
un outil pouvant les distraire de leur tache. Les éleves sont relativement tiédes sur I'acceptance de
méme que sur la proposition de continuer 'année prochaine.

Usages scolaires: en classe, les éléves utilisent IPod essentiellement pour consulter des
dictionnaires, pour faire des recherches sur Internet, pour consulter le formulaire mathématiques. Dans
une moindre mesure, écouter ou regarder de podcast. En dehors de la classe mais pour des taches
scolaires, les éléves utilisent I'iPod comme dictionnaire électronique, pour écouter ou regarder des
podcast ou pour faire des recherches sur Internet.

Apprentissages : les éléves considérent comme utile a leurs apprentissages la possibilité de consulter
des dictionnaires électroniques, d'écouter ou voir des podcast, de télécharger des textes a lire. Les
éléves estiment que I'Pod a un grand pouvoir distracteur susceptible de les détourner de leurs activités
d’'apprentissages. La petitesse est également vue comme un frein aux apprentissages notamment
lorsqu'il s’agit de lire des documents a 'écran. D’une maniére générale, les éléves ne trouvent pas que
liPod leur permet de mieux apprendre.

Du cété des professeurs

Intérét et motivation : les enseignants montrent pour la plupart un réel intérét pour le projet iPod
(nouveauté, intégration des TICE).

Expériences effectuées : les expériences réalisées par les professeurs avec l'iPod sont peu
nombreuses et encore embryonnaires. Tous l'ont utilisé en classe mais parfois de maniere encore
marginale.

Usages : I'lPod comme ressources notamment par I'usage des dictionnaires électroniques, recherche
ponctuelle sur Internet ; I'iPod comme outil d’apprentissage particuliérement en langues avec une offre
audiovisuelle (posdcast) ; IiPod comme support de cours pour des textes a lire ; IiPod comme outil de
valorisation de travaux d’étudiants dans la publication de documents audiovisuels réalisés par les
éléves.

Contraintes : les professeurs estiment que ['utilisation de liPod est chronophage (nécessité de
maitriser les technologies annexes, de développer de nouveaux supports, adéquation entre
linvestissement et la plus-value pédagogique). Méme si 'iPod est jugé comme facile a utiliser, des
limites techniques apparaissent (annotation de documents, anticipation des difficultés des éleves,
utilisation du clavier tactile). Sur le plan logistique, 'absence d'un réseau WIFI accessible partout et a
haute bande passante apporte un aspect dissuasif a son utilisation. Les professeurs ne sont pas
entierement satisfaits des applications disponibles (adéquation aux besoins, qualité des produits
proposés).

Problemes rencontrés : les professeurs ont rencontré des difficultés essentiellement sur le plan
technique (bug d'applications, téléchargement de fichiers, ...). Corollairement, ces problemes
techniques ont entrainé des problemes de gestion de la classe, ou chez certains éléves qui profitent
d’évoquer des problémes pour étre passifs.

Apprentissages : les professeurs sont réservés quant au potentiel d’apprentissage de I'iPod. Tout ne
peut pas se faire avec le multimédia. L'iPod peut renforcer le cété « fast-food » des apprentissages
(butinage) particuliérement renforcé par la petitesse de I'appareil (i.e. manque de vue d’ensemble d’'un
texte).

35



Avantages : I'iPod est petit et maniable et permet une utilisation rapide et non planifiée (pas besoin
d’aller en salle d'informatique). Il présente différents types de médiation des savoirs (textes, images,
sons), ce qui peut aider les éléves dans leur maniére d’apprendre. Les professeurs reconnaissent a
liPod un aspect ludique et attrayant pour les éleves. lls soulignent que I'accés a Internet et a certaines
applications (i.e. dictionnaires électroniques) leur permet de développer une certaine autonomie. Les
professeurs voient dans I'iPod le moyen de réfléchir a de nouvelles maniéres d’enseigner (recherche de
nouvelles applications, de nouveaux usages). Les avantages financiers ne sont que partiellement
relevés par les professeurs. Enfin, ils estiment qu’ils se sont bien appropriés l'outil sur un plan
personnel.

Besoins de formation : les professeurs estiment nécessaire d’avoir des cours sur le développement de
podcasts et souhaiteraient la présence d’'une personne-ressource répondant immédiatement a des
besoins personnalisés. La formation devrait étre calibrée sur des besoins pratiques (viabilité des savoir-
faire travaillés) et orientée directement vers des usages scolaires « préts a I'emploi ». En outre, ils
estiment qu’un travail en équipes disciplinaires serait trés profitable.

Conditions institutionnelles : les professeurs relévent le peu de temps qu'ils ont eu avant I'expérience
pour pouvoir réfléchir et développer des outils. Dans la pratique quotidienne, ils souhaiteraient établir
des regles d’'usage de I'iPod avec les éleves. Enfin, ils estiment nécessaire de poursuivre la phase
pilote avant d’envisager une généralisation.
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Eléments de discussion

Les résultats obtenus lors de cette enquéte présentent un réel intérét car ils montrent I'état des
représentations et des usages au tout début d'une nouvelle expérience. Il convient cependant de noter
que le caractere récent de ce projet pilote nous permet de dégager des tendances générales et des
impressions premieres qui seront probablement moduler par le temps. Il nous manque du temps pour
nous prononcer sur des questions plus fondamentales comme I'amélioration des apprentissages
éventuellement liée a I'usage de I'iPod. Nous constatons que sur ce point, les avis des professeurs et
des éléves sont relativement mitigés. Il serait sans doute intéressant de creuser davantage malgré le
caractere délicat - sur le plan méthodologique - de cette question. En effet, il s'avere particulierement
difficile de montrer de maniére claire une amélioration sur les apprentissages qui ne serait liée qu'a
I'utilisation de I'iPod. De nombreux facteurs interviennent et seraient probablement difficiles a contréler.
Cependant, il serait tout de méme intéressant de voir si les usages fréquents de I'iPod ont quelque
impact sur les stratégies d’apprentissage déployées par les étudiants ou sur le temps qu'ils consacrent
aux taches scolaires.

Un second élément qu'il convient de relever est I'intérét des professeurs et des éléves pour ce projet. I
semble que I'expérience suscite un certain engouement sans doute lié a I'aspect nouveau et « fun » de
I'appareil lui-méme. Cet enthousiasme constitue un bon point de départ, mais ne peut certainement
suffire pour convaincre les utilisateurs. L'effet mode s’essouffle rapidement et il convient a nos yeux de
réfléchir a la fois sur les usages de I'iPod et les contextes d'utilisation pour trouver la meilleur « niche »
et par la obtenir des effets positifs, en autres sur les apprentissages.

Dans ce sens, si I'on s'intéresse de prés aux usages de I'iPod tels que pensés par ses concepteurs,
nous faisons le constat qu'ils ne sont pas a priori ceux que des étudiants pourraient spontanément
mettre en oeuvre.

- le format de I'iPod est destiné a étre dans la poche, vite sorti, vite rangé. Un étudiant a pour
habitude de disposer les affaires dont il a besoin sur une table de travail ou il restera
longuement. L'étude revét généralement un caractere sédentaire alors que l'iPod est prévu
pour étre utilisé dans des déplacements ou tout au moins sans étre assis a sa table de travail.

- Les applications proposées sur I'iPod répondent pour la plupart a des besoins ponctuels
(trouver une adresse, noter un rendez-vous, faire une recherche, saisir de brefs segments de
texte, ...) et invitent au butinage. On passe d’une application a l'autre trés rapidement sans
nécessité d’approfondissement, sans possibilité de sauvegarde. L'univers scolaire lutte
généralement contre ce coté « zapping » privilégiant I'approfondissement.

- L’écran de l'iPod est petit et s'accommode mal de taches de lecture prolongées. En classe, le
soin que les professeurs mettent a préparer des documents lisibles, soignés, faciles a lire
démontre un souci contraire visant a faciliter un effort prolongé sur un matériel le moins
« fatiguant » possible.

- L'iPod présente des caractéristiques particuliérement intéressantes sur le plan audiovisuel
(utilisation des podcast audio et vidéo). Dans le contexte scolaire, ces approches restent trés
spécifiques a certaines disciplines particuliéres et sont généralement congues de maniére
collective (un écran sur lequel on projette la séquence pour tous les éléves d’une classe, alors
que l'iPod propose un écran par éléve).

- Lutilisation de I'iPod est individuelle et trés personnalisée. L'utilisateur peut faire ses propres
listes de lecture, ses choix, ses paramétrages, ses téléchargements, ... Le monde scolaire,
ordinairement soucieux d’'un certain controle et d’'une certaine homogénéité, s’ajuste mal a
cette marge de liberté offerte aux étudiants qui échappent ainsi au regard - et au contréle - des
professeurs.

Fort de ces différents contats, nous ne prétendons pas que l'usage de l'iPod est inadapté a l'univers
scolaire, par contre, il nous semble particuliérement important de s'interroger sur les usages les plus
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pertinents et les plus efficaces a promouvoir. Nous dressons ci-dessous une liste de quelques
exemples dont certains ont déja été expérimentés durant cette premiére phase expérimentales.

- L’'iPod comme ressource ponctuelle. Dans ce registre, la consultation d'un dictionnaire
apparait de maniére emblématique dans les premiéres expériences déja tentées. Ce n'est pas
par hasard, car elle s’ajuste bien aux différents contextes dans lesquels se trouvent les
étudiants. Le recours au dictionnaire est rapide, il permet de débloquer une situation, il ne
perturbe pas de maniére durable 'activité en cours, il peut se faire aussi bien a I'école qu'a la
maison de maniére ponctuelle. De plus, le caractére électronique des dictionnaires réduit
considérablement le poids. Le tout reste de trouver le bon dictionnaire (bien adapté aux besoins
des utilisateurs) a un prix adéquat. Dans ce méme registre, on peut placer le recours a la
calculette (TOUCHCALC), a la table des formules (physique), a certaines requétes de recherche
sur Internet pour autant qu'elles soient trés limitées et qu'elles ne nécessitent pas d'étre
préservées ou indexées.

- L’iPod comme outil d’entrainement. Les spécificités de I'appareil se prétent bien a I'utilisation
d’'applications visant la répétition et I'entrainement de contenus faciles a formater comme les
vocabulaires. Des applications comme PROVOC par exemple permettent aux éléves de gérer et
d'effectuer I'apprentissage de vocabulaires. On peut étendre la chose aux éditeurs de QCM qui
peuvent s’appliquer a d’autres contenus dans d’autres disciplines.

- L’iPod comme outil de régulation immédiate pour I'enseignant. L'utilisation en classe
d’applications permettant de faire des sondages d’opinion sur le vif pourrait étre intéressante a
explorer. Dans ce type de dispositif, le professeur interrompt son cours pour poser une question
dont la réponse est breve. Via la communication des résultats par un serveur ad hoc il peut
estimer le pourcentage d’éléves ayant compris son explication ou réclamant des compléments
d’information. Les commentaires immédiats par des plates-formes telles que Twitter sont
aujourd’hui utilisées dans certaines universités pour rendre plus active limplication des
étudiants. Ainsi durant son cours, le professeur peut rapidement prendre connaissance des avis
et commentaires des éléves sur les contenus proposés et peut ajuster ses interventions en
fonction de cela.

- L’iPod comme outil de travail. Dans cette catégorie, il convient d'identifier les types de taches
pour lesquelles 'iPod s'avere pertinent. Les travaux nécessitant beaucoup de lecture a I'écran
ou beaucoup d'écriture sont peu efficaces ; par contre, ceux qui mobilisent des ressources
audiovisuelles s’averent plus pertinents. Dans le contexte de devoirs a domicile, le recours a
des séquences vidéo ou audio comme support d’apprentissage est sans doute a développer.
On peut imaginer des podcasts pour travailler dans des langues étrangéres, pour réécouter tout
ou partie d'un cours, des syntheses vocales effectuées par les professeurs juste aprés un
cours, ... Bien d’autres applications peuvent étre utilisées comme aide au travail. Par exemple,
GRAPHING CALCULATOR nous semble intéressant pour les mathématiques. Par contre, il convient
de s'interroger sur l'utilisation d’autres ressources qui imposent de grands écrans et/ou qui
nécessitent I'acces a beaucoup de données transitant par le réseau (i.e. GOOGLEEARTH).

- L’iPod transformant les formes de travail de I'étudiant et du professeur. Le caractére
individualisé de I'iPod devrait inciter les professeurs a imaginer des dispositifs d’enseignement -
apprentissage incluant des phases plus différenciées. Ainsi, pour travailler la conversation en
langue étrangére par petits groupes de 4 a 5 éléves, on peut imaginer voir les autres étudiants
étudier a partir de supports audiovisuels de maniére totalement indépendante. Autre exemple :
le travail en classe peut faire I'objet d’enregistrements (RECORD - moyennant I'usage d’un
microphone). En ce sens, il serait possible d'utiliser ce type d’'application pour enregistrer les
échanges lors d’'un travail de groupe, la performance d’un étudiant dans la lecture d’un texte,

3 Notons que larrivée sur le marché de l'iPad devrait inciter a la réflexion, car la nouvelle tablette d’Apple semble corriger certaines
faiblesses de I'iPod notamment quand il s’agit de lecture a I'écran.
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une synthése spontanée a la suite d'une phase de cours, etc. L'application CELLSPIN - bien que
congue pour iPhone - permet par exemple de créer des mémos (vocaux entre autres)
directement accessibles sur un blog.

Ces différents usages sont a explorer en tenant compte de trois critéres principaux :

- l'adéquation avec les habitudes d’étude des éléves en évaluant les gains probables au niveau
des apprentissages (moins de temps, plus d'individualisation, meilleurs ajustements aux
besoins des étudiants, ...) ;

- l'adéquation avec les pratiques pédagogiques des professeurs en voyant dans quelle mesure
ils induisent des changements importants dans la maniére de concevoir les cours et de gérer la
classe ;

- L’adéquation avec les ressources a disposition des professeurs et de l'institution (en termes de
temps et d’argent) pour élaborer en « back office » les ressources et le matériel supposés étre
utilisé par les étudiants.

En conclusion, nous aimerions terminé en soulignant qu’'une technologie telle que 'iPod a le mérite de
questionner - bien plus que ne l'avait fait I'ordinateur - plusieurs aspects de l'univers scolaire notamment
au niveau des pratiques d’étude des étudiants. Ainsi, I'iPod agit de maniére directe sur la frontiére entre
étude et divertissement. Les étudiants ne s’y trompent pas en invoquant le caractére distrayant et
distractif de I'appareil. Cela questionne a nos yeux a la fois les contextes d’utilisation (i.e. écouter un
podcast d’'anglais dans le train, dans le bus, sur mon lit), les stratégies d’apprentissage mises en
ceuvre par les étudiants (i.e. travailler individuellement a partir de supports audiovisuels, utiliser des
logiciels pour s’entrainer, etc.) et les mécanismes de contrdle de I'institution (i.e. faire autre chose
que ce que le professeur demande durant le cours).

La polyvalence de l'outil et la multiplicité des applications qu’il propose n'est pas sans créer des
confusions (ou tout au moins des passerelles encore plus nombreuses) entre le temps de loisir et celui
du travail scolaire. Elle risque de désorienter certains utilisateurs qui se verront envahis par I'envie de
se divertir au lieu de travailler; ils préféreront peut-étre y renoncer. A cela, et vu I'évolution des
technologies actuelles, il nous semble particulierement judicieux de [l'utiliser et de lintégrer dans
l'univers scolaire pour précisément développer cette forme d’éducation nécessaire - a nos yeux - aux
jeunes d’aujourd’hui pour qu'ils sachent utiliser un appareil a la fois pour jouer et pour apprendre, selon
les moments et les contextes !
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